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O que sao as Ajinomoto Group Policies (AGP)
— Politicas do Grupo Ajinomoto?
As AGP estabelecem as crengas e 0s comportamentos com 0s quais todas as
empresas do Grupo Ajinomoto e cada um de nds, funcionarios, se comprometem.
As AGP representam um compromisso escrito perante todas as partes interes-
sadas de que vamos nos empenhar seriamente em preservar €ssas crengas e
comportamentos.

As AGP consistem em 11 Principios Bésicos e uma série de Politicas do Grupo
relacionadas.

As AGP foram instituidas pela diretoria da Ajinomoto Co., Inc. em 30 de maio de
2018 e, quando necessario, tém sido revisadas desde entdo.

Aplicacao
As AGP aplicam-se a todas as empresas, dirigentes corporativos e funcionarios do
Grupo Ajinomoto.

Responsabilidade corporativa

e As empresas do Grupo Ajinomoto néo solicitam que seus diretores e funcionarios
desconsiderem as AGP. Além disso, as empresas do Grupo Ajinomoto garantem
que nenhum diretor ou funciondrio sera prejudicado por cumprir as AGP.

e A alta administragdo das empresas do Grupo Ajinomoto reconhece seu papel em
cumprir as AGP e em ser um exemplo de seu cumprimento. A alta administragéo
garante também o cumprimento dentro das suas empresas e o estabelecimento
de sistemas internos eficazes de inclusdo de opinides tanto de dentro quanto de
fora das suas empresas.

e Quando houver uma infragao grave as AGP, como, por exemplo, a violagdo de
leis ou regulamentagdes, espera-se que a alta administragao deixe claro para as
partes interessadas qual é sua posicao na resolugdo da questdo e que tome todas
as medidas necessarias para determinar a causa e evitar qualquer reincidéncia.

Principios Basicos
1. Iniciativas para Melhorar a Nutricao

1.1 Vamos nos concentrar nas necessidades nutricionais das pessoas de
diferentes regioes, idades, estilos de vida e condigdes de sadde, bem como
apresentar produtos e informagdes que melhorem o equilibrio nutricional das
refeicOes didrias.

1.2 Nos contribuimos para a salde fisica e emocional, ndo apenas por meio de
produtos que fornegam os nutrientes apropriados, mas também por meio
de recomendacoes sobre refeicbes saborosas, cardapios diversificados,
preparagao inteligente de refeicbes e companhia na hora de sabored-las.

1.3 Trabalhamos para ajudar os consumidores a melhorar a sua nutrigao, ofere-
cendo um pacote completo de informagdes, produtos e servigos baseados em
uma compreensdo profunda das condiges locais.

1.4 Oferecemos oportunidades para o preparo de refeigdes nutritivas com produ-
tos que sdo acessiveis, de estilo adequado, e que satisfazem necessidades
diversificadas dos consumidores de cada pais.

Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Nutrigao
2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Acessibilidade dos Produtos
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2. Fornecimento de Produtos e Servicos Seguros e de 3. Contribuicao ao Meio Ambiente e a Sustentabilidade

Alta Qualidade Globais
2.1 Nos esforgamos constantemente em colocar o cliente em primeiro lugar e, 3.1 Trabalhamos com as comunidades e os clientes para uma convivéncia
por meio de tecnologia avangada e de criatividade, desenvolver e oferecer harmdnica com o Planeta e para tornar possivel uma “sociedade orientada
produtos e servigos seguros e de alta qualidade. para a reciclagem”, neutra de carbono e sustentavel. Além disso, levamos a
2.2 Oferecemos informagdes precisas e Uteis sobre 0s nossos produtos e servigos pratica iniciativas para a conservagao do capital natural e da biodiversidade,
para conquistar e conservar a confianga dos clientes, corresponder as suas que sdo alicerces indispensaveis as nossas atividades empresariais.
expectativas e assegurar a sua satisfagéo. 3.2 Encorajamos todos os individuos a utilizar recursos e energia de maneiras
2.3 Garantimos que todas as nossas agdes de marketing e publicidade sejam fei- mais eficientes e a seguir estilos de vida ecologicamente responsaveis.
tas de forma interativa com os clientes e de modo responsavel, especialmente
as direcionadas a criangas. Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre o Meio Ambiente
Politicas Compartilhadas do Grupo 2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Bem-estar Animal

1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Qualidade

2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Seguranga Alimentar

3. Politica Compartilhada do Grupo sobre Comunicagdo de Marketing
4. Politica Compartilhada do Grupo sobre Descricao em Embalagens
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4. Transagdes Justas e Transparentes

41

4.2

4.3

4.4

45

Estamos comprometidos com a integridade e a transparéncia em todas as
nossas transagdes e em manter praticas comerciais justas em reconhecimento
a0S N0Ssos valiosos parceiros comerciais.

Tomamos medidas para assegurar a compreensao completa e o cumprimento
pleno das leis antitruste e de outras leis e regras relacionadas com a
concorréncia em cada pais onde atuamos. N&o participamos de acordos com
concorrentes para definir precos ou volumes de vendas/produgao, com o fim
de limitar a concorréncia (formagao de cartel), nem de fraude em licitagdes.
N&o empregamos meios injustos para eliminar concorrentes ou bloquear sua
entrada no mercado.

Ao selecionar contratados e fornecedores, tomamos decisdes baseadas em
critérios justos de comparago e avaliagdo de preco, qualidade e servigo.

N&o praticamos atos que resultem em qualquer desvantagem para nossos
parceiros comerciais por meio de uma posicéo abusiva ou dominante.
Envolvemos nossos contratados e fornecedores em nossos esforgos para
cumprir nossas responsabilidades sociais, incluindo a preservagéo do meio
ambiente e a protegdo dos direitos humanos. Trabalhamos com fornecedores
na contribuigdo para a sustentabilidade das comunidades em toda a cadeia de
suprimentos.

Ao lidar com clientes e parceiros de negocios, agimos de boa fé e no nos
envolvemos em conduta ilicita — por ex., oferecer presentes, entretenimento
ou dinheiro improprios.

4.6 N&o oferecemos presentes, entretenimento, dinheiro ou outros beneficios
como suborno a funcionarios plblicos nacionais ou estrangeiros ou a
individuos que ocupem cargos equivalentes, independentemente dos meios
usados para tal fim. Mantemos relagdes idoneas e normais com funcionarios
publicos e com governos.

Politicas Compartilhadas do Grupo

1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Aquisigdes

2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Fornecedores

3. Politica Compartilhada do Grupo sobre Prevengéo de Suborno

4. Politica Compartilhada do Grupo sobre Atividades Politicas e Contribuicdes Politicas




5. Abordagem de Direitos Humanos

5.1

5.2

53

Realizamos atividades empresariais com base na compreenséo dos direitos
humanos internacionalmente reconhecidos € no respeito a regras internacio-
nais de conduta relacionadas com direitos humanos.

Trabalhamos em colaboragdo com um diversificado grupo de partes interessa-
das para evitar qualquer tipo de cumplicidade na violagdo de direitos humanos.
Respeitamos 0s seguintes principios e direitos fundamentais no trabalho: (a)
reconhecemos o direito a liberdade de associagdo e negociagao coletiva; (b)
proibimos o uso de qualquer forma de trabalho forgado; (c) proibimos o uso
de mao de obra infantil; (d) ndo toleramos discriminacéo na contratagéo de
funcionarios; e (e) nos certificamos de que os ambientes de trabalho sejam
seguros e saudaveis.

Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Direitos Humanos

6.

6.1

Treinamento de Recursos Humanos e Garantia de
Seguranca

Fazemos 0 nosso melhor para oferecer significativas oportunidades de
emprego que possibilitem aos nossos funcionarios desenvolver e exercitar
a sua capacidade de um modo que respeite a diversidade, o carater e a
individualidade de cada um.

6.2 Adotamos uma perspectiva global em nosso trabalho, enfatizamos o trabalho

em equipe, exercitamos a criatividade e valorizamos o espirito empreendedor,
no esforgo de contribuir para o desenvolvimento do Grupo Ajinomoto.

6.3 Apoiamos os esforgos dos funciondrios para desfrutar de uma vida gratificante

e contribuir para a prosperidade da sociedade por meio do continuo desenvol-
vimento do Grupo Ajinomoto. Com este objetivo, fazemos continuos esforgos
para nos aprimorar por meio de novas iniciativas e programas.

6.4 Queremos promover um ambiente de trabalho que aumente a satisfagéo

profissional e promova alta produtividade.

6.5 Respeitamos as leis e a cultura de cada pais ou regido onde atuamos.

Proibimos atos de discriminag&o contra qualquer pessoa com base em raga,
grupo étnico, nacionalidade, religido, crenca, local de nascimento, sexo, idade,
deficiéncia, orientagdo sexual, identidade de género, etc.

6.6 Criamos e mantemos ambientes de trabalho positivos, com base em

comunicagao aberta, livre de discriminagdo ou constrangimento, nos quais as
pessoas respeitam a dignidade humana reciprocamente.

6.7 Com base no respeito ao ser humano e com a participagéo de todos os

funcionarios, colocamos a seguranca e a satde no trabalho entre os mais
importantes componentes das atividades empresariais.

Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Recursos Humanos
2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Seguranca e Saude no Trabalho
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7. Cooperacdao com Comunidades Locais

7.1 Empreendemos esforgos para realizar contribuigdes sociais positivas a criagdo
de comunidades saudaveis nos locais em que atuamos e na sociedade em
geral. Damos énfase ao desenvolvimento econdmico, cultural e educacional de
cada comunidade em que atuamos.

7.2 Integrados a comunidades locais, somos encorajados, como individuos, a
participar de atividades de contribuigao social.

7.3 Reconhecemos que cada um de nés, funcionarios do Grupo, representa o
Grupo Ajinomoto sempre que interagimos com o publico e, desta forma, 0s
n0ssos atos sdo permanentemente governados pela consciéncia das regras de
etiqueta social.

Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Aprimoramento de Comunidades Locais

to Group Policies

8. Responsabilidades junto as partes interessadas

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Fazemos todo esforgo possivel para empregar solidas praticas de administra-
¢éo, para proporcionar lucros adequados aos acionistas e para obter continuos
incrementos no valor corporativo.

Divulgamos informagdes de maneira oportuna e apropriada as diversas partes
interessadas, e correspondemos de modo razodvel e justo as expectativas e a
confianga em nos depositadas.

Construimos relacionamentos de confianga e promovemos colaboragao ao
nos engajarmos no presente didlogo bidirecional com as diversas partes
interessadas.

Mantemos e operamos um mecanismo de controle interno apropriado para
assegurar a credibilidade e a precisdo das informagdes financeiras divulgadas
as partes interessadas.

Em empresas do Grupo Ajinomoto e/ou parceiras de negécios registradas

em bolsa, ndo nos envolvemos em atividades ilegais, como negociagdes com
informagdes privilegiadas (insider trading), que abrangem transagdes com
acdes ou outros veiculos financeiros por meio do uso de informagdes que ndo
540 de dominio publico.

Cumprimos a nossa responsabilidade social ao seguir a legislagao tributaria e
pagar impostos apropriados em cada pais em que atuamos, a0 mesmo tempo
que nos esforgamos para gerenciar adequadamente 0s riscos tributarios.

Politicas Compartilhadas do Grupo
1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Taxagéo Global
2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Compartilhamento de Informagées

com Partes Interessadas
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9. Protecao e Gestao de Ativos e Informacoes Corporativas

9.1

9.2

9.3

9.4

Protegemos e administramos estritamente informagdes confidenciais e ativos
tangiveis e intangiveis das empresas, incluindo segredos comereciais e direitos
de propriedade intelectual.

Reconhecemos a importancia de proteger informacdes pessoais € de obté-las,
usa-las e fornecé-las unicamente de modo apropriado para prevenir vazamentos
de informacGes.

Reconhecemos que as nossas marcas e direitos de propriedade intelectual sdo
importantes ativos corporativos e 0s usamos de maneira apropriada e correta,
de acordo com a legislagdo concernente e com as regras do Grupo Ajinomoto.
Respeitamos os legitimos direitos de propriedade intelectual de terceiros.

Politicas Compartilhadas do Grupo

1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Seguranga de Informages
2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Privacidade

3. Politica Compartilhada do Grupo sobre Propriedade Intelectual

10. Clara Distincao entre Negocios e Assuntos Pessoais

10.1

10.2

10.3

104

10.5

Tomamos medidas para assegurar que ndo haja conflito entre os interesses
dos funciondrios — inclusive de seus familiares — e os interesses das
empresas do Grupo Ajinomoto.

Usamos ativos ou informagdes de empresas unicamente para fins de
negocios e ndo para a obtengdo de lucros pessoais.

Compreendemos que as relagdes de negocios estabelecidas por funcioné-
rios pertencem a empresa mesmo apds o desligamento ou a aposentadoria
dos funcionérios.

Com respeito a publicagdes em redes sociais, distinguimos claramente entre
postagens empresariais e postagens pessoais, de carater individual. Estamos
conscientes do nosso papel e das nossas responsabilidades, como membros
do Grupo Ajinomoto e, mesmo ao postar informagdes de carater individual,
nao cometemos atos que possam prejudicar o Grupo Ajinomoto, a sua
reputagdo ou quaisquer de seus patriménios.

Sempre que nos ocupamos de atividades politicas, s6 o fazemos como
individuos que assumem uma posicao pessoal e unicamente fora do horério
de trabalho e das propriedades das empresas.

Ajinomoto Group Policies

13




11. Estabelecimento e Implementagcédo de Boa Governanga

11.1  Estabelecemos sistemas de governanga centrados na delegagao apropriada
da atribuic@o de autoridade e da responsabilizagdo e administramos o Grupo
de maneira justa, transparente e eficiente para aumentar continuamente o
seu valor corporativo.

11.2  Implementamos uma gestdo estratégica de riscos e uma gestao organizada de
crises para assegurar um estado de preparagdo para inquietacdes politicas,
econdmicas e sociais, como terrorismo, ataques cibernéticos ou calamidades.

11.3  Evitamos estritamente todo tipo de envolvimento com individuos do crime
organizado, que representam ameaca a ordem e a seguranga publicas. Além
disso, nos posicionamos resolutamente contra individuos do crime organizado
e recusamos toda e qualquer exigéncia indevida.

11.4  Obedecemos as leis e regulamentages pertinentes e também agimos em
conformidade com as AGP tomadas como 0s nossos proprios padroes de
conduta.

11.5 Denunciamos quaisquer fraudes ou violages de leis ou de regulamentages
ou das AGP no local de trabalho ou em atividades empresariais téo logo toma-
mos conhecimento delas. Consultamos 0s gerentes encarregados e usamos
nosso canal de dendncias para esclarecer quaisquer questdes ou problemas.

Politicas Compartilhadas do Grupo

1. Politica Compartilhada do Grupo sobre Governanga

2. Politica Compartilhada do Grupo sobre Gestao de Riscos

3. Politica Compartilhada do Grupo sobre Contabilidade

4. Politica Compartilhada do Grupo sobre Prevengdo de Fraudes e Desfalques
5. Politica Compartilhada do Grupo sobre Dentincias de Irregularidades

to Group Policies

Linha direta

e As empresas do Grupo Ajinomoto disponibilizam canais pelos quais os fun-
cionarios podem relatar violagdes e problemas, em conformidade com nossa
Politica Compartilhada do Grupo sobre Dentncias de Irregularidades, descrita
no Capitulo 11.

* As empresas do Grupo Ajinomoto protegem as informages pessoais e a
privacidade de qualquer pessoa que faga uma dendncia e asseguram que o relato
ndo sera usado para prejudicar o denunciante.

e Além dos canais estabelecidos nas empresas, o canal abaixo também recebem
relatos:

Linha Direta do Grupo Ajinomoto

WEB: https://ml.helpline.jp/g-hotline/
n
ID: hotline  Senha: ajinomoto E E
* Acessivel em 22 idiomas, 24 horas por dia, 365 dias do ano -
* Se a denuncia envolver diregdo ou chefia, selecione a Linha Direta do E
Comité de Auditoria.
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Ajinomoto Co., Inc.

15-1, Kyobashi 1-chome, Chuo-ku,
Tokyo 104-8315 Japan

Tel. +81 (3) 5250-8111

URL: http://www.ajinomoto.com/en/
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