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สารจากประธานกรรมการ

กลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ จุ่ดปริะสงค์์ของเริาค์ือ “การิมี

ส�วนริ�วมเพื่ื�อค์วามเป็นอยิ่�ที�ดีของมน่ษัยิ์ สังค์มของเริา แลุ่ะ

โลุ่กของเริาด้วยิ AminoScience®.” เริาจุึงทำางานเพื่ื�อแก้ไข

ปัญหาทางสังค์มผ่�านทางธุ่ริกิจุของเริาด้วยิการิริิเริิ�มแลุ่ะ

ส�งเสริิม “อายิิโนะโมะโต๊๊ะสริ้างค์่ณค์�าริ�วมกับสังค์ม (ASV)” 

(The Ajinomoto Group Shared Value) โดยิใช้้เป็นกลุ่ยิ่ทธุ์

ในการิสร้ิางม่ลุ่ค์�าทางเศริษัฐกิจุด้วยิการิสร้ิางม่ลุ่ค์�าริ�วมกัน

กับสังค์มแลุ่ะช้่มช้นท้องถิ่ิ�น

 ในการิดำาเนินการิ “อายิิโนะโมะโต๊๊ะสร้ิางค่์ณค์�าริ�วมกับ

สังค์ม (ASV)” ต๊้องได้ริับค์วามริ�วมมือจุากผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิต๊�าง ๆ ซึ่ึ�งค์วามริ�วมมือน้�จุะเกิด

ขึ�นไม�ได้ถิ่า้บริษัิัทในกลุ่่�มไม�ได้ริบัค์วามเช้ื�อมั�นแลุ่ะไว้วางใจุจุากสงัค์ม จุากการิต๊ริะหนักถิ่งึเริื�อง

น้� บริิษััทในกลุ่่�มได้กำาหนดหลัุ่กการิที�แสดงถึิ่งแนวค์วามคิ์ดแลุ่ะวิธุีการิปฏิิบัต๊ิของแต๊�ลุ่ะค์นให้

ยิึดถิ่ือต๊าม “นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ” (Ajinomoto Group Policies: AGP) ซึ่ึ�ง

แสดงถิ่งึม่มมองที�เปน็ค์วามค์ดิพืื่�นฐานริ�วมกนัทั�วโลุ่กริวมถิ่งึหลุ่กัปฏิบิตั๊ทีิ�เกี�ยิวกบักจิุกริริมทาง

ธุ่ริกิจุของกลุ่่�มบริิษััท ซึ่ึ�งเกี�ยิวข้องกับการิปฏิิบัต๊ิต๊ามกฎริะเบียิบต๊�าง ๆ ในแต๊�ลุ่ะปริะเทศแลุ่ะ

ภู่มิภูาค์ที�เริาดำาเนินต๊ามกฎกต๊ิกาสากลุ่เกี�ยิวกับปริะเด็น “ปัญหาของสังค์มมน่ษัย์ิในศต๊วริริษั

ที� 21” แลุ่ะการิดำาเนินการิด้าน ASV

 “นโยิบายิของกลุ่่�มบริษัิัทอายิโินะโมะโต๊ะ๊” ถิ่ก่นำามาใช้้กับท่กกจิุกริริมทั�งหมดของเริา พื่ริอ้ม

ทั�งให้สญัญาเปน็ลุ่ายิลุ่กัษัณอ์กัษัริแก�ผ่่มี้ส�วนไดส้�วนเสยีิทั�งหมดว�าจุะส�งเสริมิแลุ่ะสนับสนน่พื่วก

เขา แลุ่ะเมื�อเริาได้ริับค์วามไว้วางใจุจุากการิดำาเนินการิต๊าม “นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะ

โมะโต๊๊ะ” แลุ่้ว เริาจุะก้าวไปส่� “การิมีส�วนริ�วมเพื่ื�อค์วามเป็นอยิ่�ที�ดีของมน่ษัยิ์ สังค์มของเริา 

แลุ่ะโลุ่กของเริา” ต๊�อไป

ทาโริ ฟุ่จุิเอะ

ต๊ัวแทนผ่่้บริิหาริ 

ปริะธุานกริริมการิแลุ่ะผ่่้บริิหาริส่งส่ด

ของ Ajinomoto Co., Inc.
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นโยบายของกลุ่่�มบริษััทอายิโนะโมะโต๊๊ะ (AGP) คืืออะไร?
นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ “AGP” กำาหนดค์วามเชื้�อแลุ่ะพื่ฤต๊ิกริริมอันม่�งมั�นที�

บริิษััทในเค์ริือของอายิิโนะโมะโต๊๊ะท่กบริิษััทแลุ่ะพื่นักงานท่กค์นที�ทำางานให้ยิึดมั�น ซึ่ึ�งนโยิบายิ

ของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ “AGP” ถิ่ือเป็นค์ำามั�นสัญญาแก�ผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิทั�งหมดของ

เริาว�าเริาจุะทำางานอยิ�างจุริิงจุังเพื่ื�อริักษัาค์วามเช้ื�อแลุ่ะพื่ฤต๊ิกริริมเหลุ่�าน้�

 นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ “AGP” ปริะกอบด้วยิหลุ่ักการิพื่ื�นฐาน 11 ข้อแลุ่ะ

นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทที�เกี�ยิวข้อง

 นโยิบายิของกลุ่่�มบริษัิัทอายิโินะโมะโต๊ะ๊ “AGP” ไดก้ำาหนดใช้้โดยิค์ณะกริริมการิบริิหาริของ

บริิษััท อายิิโนะโมะโต๊๊ะ เมื�อวันที� 30 พื่ฤษัภูาค์ม 2018 แลุ่ะได้ริับการิแก้ไขต๊ามค์วามเหมาะ

สมต๊ั�งแต๊�นั�นเป็นต๊้นมา

ขอบเขต๊ของการนำามาใช้้
นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ “AGP” ใช้้กับท่กบริิษััทในกลุ่่�มอายิิโนะโมะโต๊๊ะต๊ลุ่อด

จุนเจุ้าหน้าที�แลุ่ะพื่นักงานท่กค์นของบริิษััท

คืวามรับผิิดช้อบของบริษััท
•  กลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ จุะไม�ลุ่งโทษัพื่นักงานหริือลุ่่กจุ้างที�ลุ่ะเลุ่ยิ “นโยิบายิของกลุ่่�ม

บริษัิัทอายิโินะโมะโต๊ะ๊” ในทางกลุ่บักนั กลุ่่�มบริษัิัทอายิโินะโมะโต๊ะ๊ริบัริองว�าจุะไม�มพีื่นกังาน

หริอืลุ่ก่จุา้งค์นใดจุะไดร้ิบัผ่ลุ่กริะทบเช้งิลุ่บจุากการิปฏิบิตั๊ติ๊าม “นโยิบายิของกลุ่่�มบริษัิัทอายิิ

โนะโมะโต๊๊ะ” เช้�นกัน

•  ผ่่้บริิหาริริะดับส่งของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะต๊ริะหนักถิ่ึงหน้าที�ของต๊นเองในการิปฏิิบัต๊ิ

ต๊าม “นโยิบายิของกลุ่่�มบริษัิัทอายิิโนะโมะโต๊ะ๊” ให้เป็นตั๊วอยิ�างแก�ผ่่อื้�น นอกจุากนั�นผ่่บ้ริหิาริ

ริะดับส่งจุะด่แลุ่ให้ผ่่้บังค์ับบัญช้าในบริิษััทได้ปฏิิบัต๊ิเช้�นกัน แลุ่ะริับฟุังค์วามคิ์ดเห็นทั�งจุาก

ภูายิในแลุ่ะภูายินอกบริิษััทอยิ�างสมำ�าเสมอ เพื่ื�อส�งเสริิมให้ริะบบภูายิในมีปริะสิทธุิภูาพื่

•  เมื�อใดเกิดการิฝ่า่ฝ่นื “นโยิบายิของกลุ่่�มบริษัิัทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ” อยิ�างร้ิายิแริง เช้�นการิฝ่า่ฝ่นื

กฎหริอืขอ้บงัค์บั ผ่่บ้ริหิาริริะดบัสง่ของบริษัิัทของกลุ่่�มบริษัิัทอายิโินะโมะโต๊ะ๊จุะช้ี�แจุงต๊�อผ้่่มี

ส�วนได้ส�วนเสียิถิ่งึท�าทีในการิแก้ไขปญัหาอยิ�างชั้ดเจุน แลุ่ะดำาเนนิการิต๊ามขั�นต๊อนที�จุำาเปน็

เพื่ื�อหาสาเหต๊่แลุ่ะป้องกันไม�ให้เกิดขึ�นอีก

หลุ่ักการพื้ื�นฐาน

1.  คืวามพื้ยายามในการปรับปร่งโภช้นาการ

1.1  เริาม่�งมั�นที�จุะจุดัหาผ่ลุ่ติ๊ภูณัฑ์แลุ่ะข้อม่ลุ่ที�จุะช้�วยิเพื่ิ�มค์วามสมด่ลุ่ของโภูช้นาการิปริะจุำา

วันต๊ามค์วามต๊้องการิด้านโภูช้นาการิของผ่่้ค์นต๊�าง ๆ ต๊ามภู่มิภูาค์  อายิ่ แลุ่ะลุ่ักษัณะ

การิใช้้ช้ีวิต๊

1.2  เริาให้ค์วามสำาคั์ญต๊�อการิด่แลุ่แลุ่ะบำาริ่งส่ขภูาพื่กายิแลุ่ะจิุต๊ใจุ  ไม�ใช้�เพีื่ยิงแต๊�ค์่ณภูาพื่

แลุ่ะปริิมาณของสาริอาหาริอยิ�างถิ่่กต๊้องแลุ่ะเหมาะสมเท�านั�น หากแต๊�ยิังริวมไปถิ่ึง ค์ำา

แนะนำาต๊�าง ๆ  สำาหริับอาหาริอริ�อยิ เมน่ที�หลุ่ากหลุ่ายิ การิปริ่งอาหาริอนัยิอดเยิี�ยิม แลุ่ะ

การิริับปริะทานริ�วมกัน

1.3  เริาจุะพื่ยิายิามปริบัปริง่โภูช้นาการิด้วยิข้อเสนอทั�งด้านข้อมลุ่่  ผ่ลุ่ติ๊ภูณัฑ์แลุ่ะการิบริกิาริ 

โดยิยิึดถิ่ือต๊ามค์วามเข้าใจุอยิ�างลุ่ึกซึ่ึ�งของสภูาพื่ท้องถิ่ิ�นนั�น ๆ 

1.4  เริาเสนออาหาริที�มีค์่ณค์�าทางโภูช้นาการิส่งด้วยิผ่ลุ่ิต๊ภูัณฑ์ที�ริาค์าไม�แพื่งแลุ่ะมีริ่ปแบบ

ที�เหมาะสม แลุ่ะต๊อบสนองค์วามต๊้องการิของผ่่้บริิโภูค์ที�หลุ่ากหลุ่ายิในแต๊�ลุ่ะปริะเทศ

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านโภูช้นาการิ

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิเข้าถิ่ึงผ่ลุ่ิต๊ภูัณฑ์
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2.  ข้อกำาหนดของผิลุ่ิต๊ภัณฑ์์แลุ่ะบริการท่�ปลุ่อดภัยแลุ่ะม่คื่ณภาพื้สูง

2.1  เริาให้ค์วามสำาค์ัญกับลุ่่กค์้าเป็นอันดับแริกเสมอ โดยิการิพื่ัฒนาผ่ลุ่ิต๊ภูัณฑ์แลุ่ะบริิการิ

ที�มีค์วามปลุ่อดภูัยิแลุ่ะค์่ณภูาพื่ส่ง ด้วยิเทค์โนโลุ่ยิีอันทันสมัยิแลุ่ะค์วามค์ิดสริ้างสริริค์์ที�

หลุ่ากหลุ่ายิ

2.2  เริาให้ข้อมลุ่่ที�ถิ่ก่ต้๊องแลุ่ะเป็นปริะโยิช้น์เกี�ยิวกบัผ่ลุ่ติ๊ภูณัฑ์แลุ่ะบริกิาริของเริา เพื่ื�อสร้ิาง

แลุ่ะริักษัาค์วามเช้ื�อมั�น ค์วามค์าดหวัง แลุ่ะริับริองค์วามพื่ึงพื่อใจุของลุ่่กค์้า

2.3  เริาให้ค์ำามั�นว�า จุะดำาเนนิการิด้านการิต๊ลุ่าดแลุ่ะการิโฆษัณา บนพื่ื�นฐานค์วามริบัผ่ดิช้อบ

ต๊�อลุ่่กค์้า โดยิเฉพื่าะอยิ�างยิิ�งกับเด็ก ๆ โดยิต๊ริง

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านค์่ณภูาพื่

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านค์วามปลุ่อดภูัยิของอาหาริ

3. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิสื�อสาริการิต๊ลุ่าด

4. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิแสดงค์ำาอธุิบายิบนผ่ลุ่ิต๊ภูัณฑ์

3.  การต๊อบแทนสิ�งแวดลุ่้อมแลุ่ะคืวามยั�งยืนของโลุ่ก

3.1  เริาทำางานริ�วมกับช่้มช้นแลุ่ะลุ่ก่ค้์าในการิอย่ิ�ริ�วมกันอยิ�างกลุ่มกลืุ่นกบัโลุ่กใบน้� เพืื่�อนำาไปส่�  

“สังค์มที�ม่�งเน้นการิริีไซึ่เค์ิลุ่” อยิ�างยิั�งยิืนแลุ่ะเป็นกลุ่างทางค์าริ์บอน นอกจุากน้� เริายิัง

ดำาเนินโค์ริงการิริเิริิ�มเพืื่�ออนรั่ิกษัท่์นทางธุริริมช้าติ๊แลุ่ะค์วามหลุ่ากหลุ่ายิทางชี้วภูาพื่ ซึึ่�ง

เป็นริากฐานที�สำาค์ัญสำาหริับกิจุกริริมทางธุ่ริกิจุของเริา

3.2  เริาสนบัสนน่ให้ทก่ค์นใช้้ทริพัื่ยิากริแลุ่ะพื่ลุ่งังานอยิ�างมีปริะสทิธุภิูาพื่แลุ่ะดำาเนนิช้วีติ๊ด้วยิ

ค์วามริับผ่ิดช้อบต๊�อสิ�งแวดลุ่้อม

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านสิ�งแวดลุ่้อม

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มว�าด้วยิสวัสดิภูาพื่สัต๊ว์
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4.6  เริาจุะไม�จุัดหาของขวัญ ค์วามบันเทิง เงิน หริือผ่ลุ่ปริะโยิช้น์อื�น ๆ ที�อาจุถิ่ือว�าเป็นการิ

ให้สินบนแก�ข้าริาช้การิทั�งในแลุ่ะต๊�างปริะเทศ หริือบ่ค์ค์ลุ่ที�เทียิบเท�าไม�ว�าจุะโดยิวิธุีการิ

ใดก็ต๊าม แลุ่ะเริาจุะริักษัาค์วามสัมพื่ันธุ์อันดีกับข้าริาช้การิแลุ่ะเจุ้าหน้าที�ของริัฐ

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิจุัดซึ่ื�อ

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านซึ่ัพื่พื่ลุ่ายิเออริ์

3. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิป้องกันการิให้สินบน

4. นโยิบายิของกลุ่่�มด้านกิจุกริริมทางการิเมืองแลุ่ะการิมีส�วนริ�วมทางการิเมือง

4.  การทำาธ่รกรรมท่�ย่ต๊ิธรรมแลุ่ะโปร�งใส

4.1  เริายิึดถิ่ือค์วามยิ่ต๊ิธุริริมแลุ่ะค์วามโปริ�งใสในการิดำาเนินธุ่ริกิจุท่ก ๆ  ด้าน แลุ่ะม่�งมั�นที�จุะ

ปริะกอบธุ่ริกิจุอยิ�างเป็นธุริริม โดยิต๊ริะหนักถิ่ึงค์่�ค์้าทางธุ่ริกิจุที�มีค์�าของเริา

4.2  เริาต๊้องทำาค์วามเข้าใจุแลุ่ะปฏิิบัต๊ิต๊ามกฎหมายิต๊�อต๊้านการิผ่่กขาดแลุ่ะกฎหมายิอื�น ๆ 

ริวมทั�งกฎริะเบียิบที�เกี�ยิวข้องกับการิแข�งขันในแต๊�ลุ่ะปริะเทศที�เริาดำาเนินธุ่ริกิจุ เริาจุะ

ไม�มีส�วนเกี�ยิวข้องในการิสมริ่้ริ�วมคิ์ดกันกับผ่่้แข�งขันอื�น ๆ ในการิกำาหนดริาค์าหรืิอ

ปริิมาณการิขายิ/การิผ่ลุ่ิต๊เพื่ื�อจุำากัดการิแข�งขัน (การิต๊กลุ่งริาค์าขายิริ�วมกัน) หริือการิ

ฮั�วปริะม่ลุ่  แลุ่ะเริาจุะไม�ใช้้วิธุีการิอันไม�ส่จุริิต๊เพืื่�อขจุัดค์่�แข�งทางการิค์้าหริือขัดขวาง

การิเข้าส่�ต๊ลุ่าดของค์่�แข�ง

4.3  ในการิเลืุ่อกซัึ่พื่พื่ลุ่ายิเออริ์แลุ่ะผ่่้รัิบเหมาช้�วงในการิจัุดหาวัต๊ถิ่่ดิบ ผ่ลิุ่ต๊ภัูณฑ์ หริือ

บริิการิ เริาจุะพื่ิจุาริณาแลุ่ะเลุ่ือกโดยิการิเปริียิบเทียิบแลุ่ะปริะเมินเงื�อนไขต๊�าง ๆ เช้�น 

ริาค์า ค่์ณภูาพื่ แลุ่ะบริิการิอยิ�างเป็นธุริริม แลุ่ะเริาจุะไม�เกี�ยิวข้องในการิปริะกอบการิ

ใดอันเป็นผ่ลุ่ให้เกดิข้อเสยีิแก�ค์่�ค้์าทางธุร่ิกจิุของเริาโดยิการิใช้้ปริะโยิช้น์จุากการิเป็นผ้่่นำา

4.4  เริาถิ่ือว�าผ่่้ริับเหมาช้�วงแลุ่ะซึ่ัพื่พื่ลุ่ายิเออร์ินั�นริวมอยิ่�ในค์วามพื่ยิายิามของเริาที�จุะเต๊ิม

เต๊็มค์วามริับผ่ิดช้อบทางสังค์ม ริวมไปถิ่ึงการิอน่ริักษั์สิ�งแวดลุ้่อมแลุ่ะการิปกป้องสิทธุิ

มนษ่ัยิช้น แลุ่ะเริาทำางานริ�วมกบัซึ่พัื่พื่ลุ่ายิเออร์ิเพื่ื�อนำาไปส่�ค์วามยัิ�งยินืของช่้มช้นต๊ลุ่อด

ห�วงโซึ่�อ่ปทาน

4.5  เริาจุะหลุ่ีกเลุ่ี�ยิงการิกริะทำาใด ๆ ที�เป็นการิเสนอของขวัญ ค์วามบันเทิง หริือเงินอยิ�าง

ไม�เหมาะสมแก�ลุ่่กค์้าหรืิอค์่�ค์้าทางธุ่ริกิจุ เพืื่�อวัต๊ถิ่่ปริะสงค์์ในการิสริ้างหริือรัิกษัาค์วาม

สัมพื่ันธุ์ทางธุ่ริกิจุ
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5.  การเคืารพื้สิทธิมน่ษัยช้น

5.1  เริาจุะดำาเนินกิจุกริริมทางธุ่ริกิจุที�เข้าใจุถิ่ึงสิทธุิมน่ษัยิช้นอันเป็นที�ยิอมริับในริะดับสากลุ่

แลุ่ะเค์าริพื่ในกฎริะเบียิบริะหว�างปริะเทศที�เกี�ยิวกับสิทธุิมน่ษัยิช้น

5.2  เริาทำางานริ�วมกันกับกลุ่่�มผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิเพื่ื�อหลีุ่กเลุ่ี�ยิงการิสมค์บกันลุ่ะเมิดสิทธุิ

มน่ษัยิช้น

5.3  เริาเค์าริพื่หลุ่ักการิพืื่�นฐานแลุ่ะสิทธุิพืื่�นฐานในการิทำางานดังต๊�อไปน้� : (a) ต๊ริะหนักถึิ่ง

เสริีภูาพื่ในการิริวมกลุ่่�มแลุ่ะต๊�อริองเจุริจุา (b) ห้ามมิให้ใช้้แริงงานที�เป็นการิบังค์ับใน

ท่กริ่ปแบบ (c) ห้ามมิให้ใช้้แริงงานเด็ก (d) ขจุัดการิเลุ่ือกปฏิิบัต๊ิในการิจุ้างงาน แลุ่ะ 

(e) ปริะกันสภูาพื่แวดลุ่้อมการิทำางานที�ปลุ่อดภูัยิแลุ่ะถิ่่กส่ขลุ่ักษัณะ

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิเค์าริพื่สิทธุิมน่ษัยิช้น

6.  การฝึึกอบรมด้านทรัพื้ยากรมน่ษัย์แลุ่ะการประกันคืวามปลุ่อดภัย

6.1  เริาพื่ยิายิามอยิ�างเต๊็มที�ที�จุะให้โอกาสการิจุ้างงานที�ดีแลุ่ะให้โอกาสพื่นักงานได้พื่ัฒนา

แลุ่ะฝ่ึกฝ่นทักษัะแลุ่ะค์วามสามาริถิ่ โดยิเค์าริพื่ต๊�อค์วามหลุ่ากหลุ่ายิ บ่ค์ลุ่ิกแลุ่ะค์วาม

เป็นปัจุเจุกบ่ค์ค์ลุ่

6.2  เริาใช้้แนวคิ์ดสากลุ่ในการิทำางาน เน้นการิทำางานเป็นทีม ฝึ่กฝ่นค์วามค์ดิสร้ิางสริริค์์แลุ่ะ

ให้ค์่ณค์�ากับจุิต๊วิญญาณนักบ่กเบิก ม่�งมั�นที�จุะอ่ทิศให้กับการิพื่ัฒนากลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะ

โมะโต๊๊ะ

6.3  เริาสนับสน่นค์วามพื่ยิายิามของพื่นักงานในการิเติ๊มเต๊็มค่์ณภูาพื่ช้ีวิต๊ แลุ่ะอ่ทิศให้แก�

ค์วามสมบ่ริณ์พ่ื่นส่ขของสังค์มผ่�านการิพัื่ฒนาอยิ�างไม�หย่ิดยัิ�งของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะ

โมะโต๊๊ะ ด้วยิเหต๊่นี�เริาม่�งมั�นที�จุะปริับปริ่งต๊ัวเองอยิ�างต๊�อเนื�องผ่�านการิริิเริิ�มสริ้างสริริค์์

แลุ่ะโค์ริงการิใหม� ๆ

6.4  เริามีเป้าหมายิในการิสริ้างสภูาพื่แวดลุ่้อมในสถิ่านที�ทำางานโดยิปริับปริ่งสถิ่านที�ทำางาน

ให้ทำางานได้สะดวก แลุ่ะส�งเสริิมผ่ลุ่ผ่ลุ่ิต๊ที�มีปริะสิทธุิภูาพื่ส่ง

6.5  เริาเค์าริพื่กฎหมายิแลุ่ะวัฒนธุริริมของแต๊�ลุ่ะปริะเทศแลุ่ะภู่มิภูาค์ที�เริาดำาเนินธุ่ริกิจุ เริา

ห้ามมิให้มีการิเลุ่ือกปฏิิบัต๊ิต๊�อบ่ค์ค์ลุ่ใดก็ต๊ามไม�ว�าจุะในด้าน เผ่�าพื่ันธุ์ เช้ื�อช้าต๊ิ สัญช้าต๊ิ  

ศาสนา ลุ่ัทธุิ ภู่มิลุ่ำาเนา เพื่ศ อายิ่ ค์วามพื่ิการิ ริสนิยิมทางเพื่ศ อัต๊ลุ่ักษัณ์ทางเพื่ศ  

เป็นต๊้น

6.6  เริาสริ้างแลุ่ะริักษัาสถิ่านที�ทำางานให้เป็นมิต๊ริ ใช้้การิสื�อสาริอยิ�างเปิดเผ่ยิต๊ริงไปต๊ริงมา 

โดยิปริาศจุากการิเลืุ่อกปฏิิบัติ๊แลุ่ะการิค่์กค์าม ที�ซึึ่�งท่กค์นเค์าริพื่ในศักดิ์ศรีิค์วามเป็น

มน่ษัยิ์ของกันแลุ่ะกัน

6.7  เริาเค์าริพื่ในแต๊�ลุ่ะบ่ค์ค์ลุ่ แลุ่ะด้วยิการิมีส�วนริ�วมของพื่นักงานท่กค์น เริาถิ่ือว�าส่ขภูาพื่

แลุ่ะค์วามปลุ่อดภูัยิในการิทำางานเป็นหนึ�งในริากฐานที�สำาคั์ญที�ส่ดของกิจุกริริมของ

องค์์กริ

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านทริัพื่ยิากริมน่ษัยิ์

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านอาช้ีวอนามัยิแลุ่ะค์วามปลุ่อดภูัยิ
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7.  การทำางานร�วมกับช้่มช้นท้องถิ่ิ�น

7.1  เริาม่�งมั�นที�จุะต๊อบแทนสงัค์มโดยิการิสริา้งช่้มช้นทอ้งถิ่ิ�นที�มสีข่ภูาพื่ดีในทอ้งถิ่ิ�นที�ธุร่ิกจิุ

ของเริาดำาเนนิการิอยิ่� โดยิจุะสนบัสนน่การิพื่ฒันาเศริษัฐกจิุ วฒันธุริริมแลุ่ะการิศกึษัาใน

ท้องถิ่ิ�น

7.2  ในฐานะที�เริาเปน็สมาช้กิของช่้มช้นทอ้งถิ่ิ�น เริาไดร้ิบัการิสนบัสนน่ในฐานะบ่ค์ค์ลุ่ในการิ

เข้าริ�วมกิจุกริริมต๊อบแทนสังค์ม

7.3  เริาท่กค์นในฐานะพื่นักงานซึ่ึ�งเป็นตั๊วแทนของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะต๊ริะหนักดีว�า 

ไม�ว�าเมื�อใดที�เริามีปฏิิสัมพื่ันธุ์กับบ่ค์ค์ลุ่ภูายินอก เริาจุะต๊ริะหนักถิ่ึงมาริยิาททางสังค์ม

อยิ่�เสมอ

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิเสริิมสริ้างช้่มช้นท้องถิ่ิ�น

8.  คืวามรับผิิดช้อบต๊�อผิู้ม่ส�วนได้ส�วนเส่ย

8.1  เริานำาหลัุ่กการิบริหิาริจัุดการิที�ดมีาใช้้เพืื่�อให้เกิดผ่ลุ่ต๊อบแทนที�เหมาะสมแก�ผ่่ถื้ิ่อห้่น แลุ่ะ

เพื่ื�อเพื่ิ�มม่ลุ่ค์�าให้กับองค์์กริอยิ�างต๊�อเน่�อง

8.2  เริาเปิดเผ่ยิข้อม่ลุ่ที�เหมาะสมต๊ามเวลุ่าอันสมค์วริให้แก�ผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิท่กกลุ่่�ม แลุ่ะ

เริายิังต๊อบริับค์วามค์าดหวังแลุ่ะค์วามเช้ื�อถิ่ืออยิ�างยิ่ต๊ิธุริริมแลุ่ะซึ่ื�อสัต๊ยิ์

8.3  เริาสร้ิางค์วามสัมพัื่นธุ์ของค์วามไว้วางใจุแลุ่ะส�งเสริิมการิทำางานริ�วมกันโดยิการิมีส�วน

ริ�วมในการิเจุริจุาทั�งสองฝ่่ายิอยิ�างต๊�อเน่�องกับผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิที�หลุ่ากหลุ่ายิของเริา

8.4  เริารัิกษัาแลุ่ะดำาเนินการิค์วบค์่มภูายิในที�เหมาะสมเพืื่�อสร้ิางค์วามเชื้�อมั�นแลุ่ะค์วามถิ่่ก

ต๊้องของข้อม่ลุ่ทางการิเงินที�เปิดเผ่ยิต๊�อผ่่้มีส�วนได้ส�วนเสียิ

8.5  เริาจุะไม�เกี�ยิวข้องในกจิุกริริมที�ผ่ดิกฎหมายิ เช้�น การิซืึ่�อขายิข้อม่ลุ่ภูายิในซึึ่�งริวมถิ่งึการิ

ซืึ่�อขายิห้่นหรืิอการิลุ่งท่นอื�นโดยิใช้้ข้อม่ลุ่เกี�ยิวกบับริษัิัทอายิิโนะโมะโต๊๊ะที�ไดจุ้ดทะเบียิน 

หริือค์่�ค์้าทางธุ่ริกิจุที�ได้ริับการิจุดทะเบียินที�ไม�ได้เปิดเผ่ยิต๊�อสาธุาริณะ

8.6  เริาจุะต๊อบสนองต๊�อการิเปลุ่ี�ยินแปลุ่งในด้านภูาษีัอากริแลุ่ะการิบริิหาริภูาษีั ริวมทั�งลุ่ด

ค์วามเสี�ยิงด้านภูาษีัด้วยิการิปฏิิบัต๊ิต๊ามกฎหมายิภูาษีัของแต๊�ลุ่ะปริะเทศเพื่ื�อให้ผ่่้ถืิ่อห้่น

ได้ริับปริะโยิช้น์ส่งส่ด

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มเกี�ยิวกับด้านภูาษัีโลุ่ก

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิแบ�งปันข้อม่ลุ่กับผ่่้มีส�วนได้เสียิ
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9.  การป้องกันแลุ่ะจัดการทรัพื้ย์สินแลุ่ะข้อมูลุ่ของบริษััท

9.1  เริาปกป้องแลุ่ะจัุดการิข้อม่ลุ่ที�เป็นค์วามลุ่ับแลุ่ะสินทริัพื่ยิ์ทั�งเป็นริ่ปธุริริมแลุ่ะนามธุริริม

ของบริิษััทอยิ�างเข้มงวด ริวมถิ่ึงค์วามลุ่ับทางการิค์้าแลุ่ะสิทธุิทริัพื่ยิ์สินทางปัญญา

9.2  เริาต๊ริะหนกัถิ่งึค์วามสำาค์ญัในการิปกปอ้งขอ้มลุ่่ส�วนบ่ค์ค์ลุ่ที�ไดม้า นำาไปใช้้ แลุ่ะใหข้อ้มลุ่่

ส�วนบ่ค์ค์ลุ่อยิ�างเหมาะสม เพื่ื�อป้องกันการิริั�วไหลุ่ของข้อม่ลุ่

9.3  เริาต๊ริะหนกัดวี�า เค์รืิ�องหมายิการิค้์าแลุ่ะทรัิพื่ย์ิสนิทางปัญญาเป็นทรัิพื่ย์ิสนิที�สำาคั์ญของ

บริษิัทั เริาจุะใช้้ข้อมลุ่่เหลุ่�านี�อยิ�างเหมาะสมแลุ่ะถิ่ก่ต้๊องต๊ามกฎหมายิแลุ่ะข้อบังค์บั แลุ่ะ

กฎริะเบียิบของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ

9.4  เริาเค์าริพื่ต๊�อสิทธุิทริัพื่ยิ์สินทางปัญญาที�ถิ่่กต๊้องต๊ามกฎหมายิของบ่ค์ค์ลุ่อื�น

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านค์วามปลุ่อดภูัยิของสาริสนเทศ

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านค์วามเป็นส�วนบ่ค์ค์ลุ่

3. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านทริัพื่ยิ์สินทางปัญญา

10.  การแยกแยะธ่รกิจแลุ่ะเรื�องส�วนบ่คืคืลุ่อย�างช้ัดเจน

10.1  เริาดำาเนินต๊ามขั�นต๊อนเพื่ื�อให้แน�ใจุได้ว�าผ่ลุ่ปริะโยิช้น์ของลุ่่กจุ้าง ซึ่ึ�งริวมถิ่ึงค์ริอบค์ริัว

ของลุ่่กจุ้างแลุ่ะผ่ลุ่ปริะโยิช้น์ของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะจุะไม�ขัดแยิ้งกัน

10.2  เริาจุะใช้้สินทริัพื่ยิ์หริือข้อม่ลุ่ของบริิษััทเพื่ื�อปริะโยิช้น์ในการิดำาเนินธุ่ริกิจุเท�านั�น  มิใช้�

เพื่ื�อการิแสวงหาผ่ลุ่ปริะโยิช้น์ส�วนต๊ัว

10.3  เริาเข้าใจุดวี�าค์วามสมัพัื่นธ์ุทางธุร่ิกจิุที�พื่นกังานสร้ิางขึ�นเป็นของบริิษัทั แม้กริะทั�งหลุ่งั

จุากพื่นักงานเกษัียิณอายิ่แลุ่้วก็ต๊าม

10.4  เริาแยิกแยิะอยิ�างช้ดัเจุนริะหว�างจุด่ยินืของบริษัิัทแลุ่ะจุด่ยินืส�วนบค่์ค์ลุ่ในการินำาเสนอ

ข้อม่ลุ่บนสื�อสังค์ม เริาต๊ริะหนักเสมอถิ่ึงบทบาทแลุ่ะค์วามรัิบผ่ิดช้อบในฐานะสมาช้ิก

ของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ แม้แต๊�ในเวลุ่าที�นำาเสนอข้อม่ลุ่ในพื่ื�นที�ส�วนต๊ัวก็ต๊าม 

แลุ่ะไม�กริะทำาการิใด ๆ ที�ก�อให้เกิดค์วามเสียิหายิที�มีต๊�อกลุ่่�มบริิษััท หริือช้ื�อเสียิงแลุ่ะ

สินทริัพื่ยิ์ใด ๆ ของบริิษััท

10.5  เริาแสดงจุ่ดยืินแลุ่ะข้องเกี�ยิวกับกิจุกริริมทางการิเมืองนอกเหนือเวลุ่างาน แลุ่ะนอก

สถิ่านที�ปฏิิบัต๊ิงานในฐานะปัจุเจุกบ่ค์ค์ลุ่เท�านั�น
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11.  การจัดต๊ั�งแลุ่ะการดำาเนินการหลุ่ักธรรมาภิบาลุ่ท่�ด่

11.1  เริาจุะพื่ัฒนาแลุ่ะเพิื่�มค์่ณค์�าขององค์์กริอยิ�างต๊�อเนื�องโดยิจัุดตั๊�งริะบบการิดำาเนินการิ

ด้านธุริริมาภูิบาลุ่ที�เน้นการิมอบหมายิอำานาจุหน้าที�แลุ่ะค์วามริับผ่ิดช้อบอยิ�างเหมาะ

สม ริวมถิ่ึงการิบริิหาริจุัดการิในกลุ่่�มบริิษััทที�ยิ่ต๊ิธุริริม โปริ�งใส แลุ่ะมีปริะสิทธุิภูาพื่

11.2  เริาจุะเต๊ริียิมริับมือกับปริะเด็นทางการิเมือง เศริษัฐกิจุแลุ่ะสังค์ม เช้�น การิก�อการิริ้ายิ 

ภูัยิค์่กค์ามทางไซึ่เบอริ์แลุ่ะภูัยิพื่ิบัต๊ิทางธุริริมช้าต๊ิ  ด้วยิการิบริิหาริจุัดการิค์วามเสี�ยิง

เช้ิงกลุ่ยิ่ทธุ์แลุ่ะการิจุัดการิวิกฤต๊การิณ์อยิ�างเป็นริะบบ

11.3  เริาหลีุ่กเลุ่ี�ยิงการิมีส�วนเกี�ยิวข้องกับกลุ่่�มบ่ค์ค์ลุ่ต๊�อต้๊านสังค์มหรืิอองค์์กริที�เป็นภัูยิ

ค์ก่ค์ามต๊�อค์วามสงบเริยีิบริอ้ยิแลุ่ะค์วามปลุ่อดภูยัิในช้วีติ๊ของปริะช้าช้น นอกจุากน้� เริา

ยิงัยืินกริานโดยิเดด็ขาดที�จุะต๊�อต๊า้นกลุ่่�มบ่ค์ค์ลุ่ที�ต๊�อต๊า้นสังค์มแลุ่ะปฏิเิสธุการิเริยีิกริอ้ง

ที�ไม�เหมาะสมทั�งหมด

11.4  เริาปฏิบิตั๊ติ๊ามกฎหมายิแลุ่ะขอ้บงัค์บัที�เกี�ยิวขอ้ง ริวมทั�งปฏิบิตั๊ติ๊าม นโยิบายิของกลุ่่�ม

บริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ (AGP) ซึ่ึ�งเป็นหลุ่ักจุริริยิาบริริณของเริา

11.5  เริาจุะไม�เพื่ิกเฉยิต๊�อการิฉ้อฉลุ่หริือการิกริะทำาผิ่ดกฎหมายิแลุ่ะกฎข้อบังค์ับหริือ  

นโยิบายิของกลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะ (AGP) ในที�ทำางานหริือที�เกี�ยิวข้องกับการิ

ดำาเนินธุร่ิกจิุ เริาจุะริายิงานแลุ่ะปรึิกษัากับผ่่จัุ้ดการิที�เหมาะสม หรืิอปรึิกษัาหรืิอติ๊ดต๊�อ

ริะบบริายิงานภูายิในเพื่ื�อริายิงานปัญหาแลุ่ะที�จุะเป็นปัญหา

นโยบายร�วมของกลุ่่�ม

1. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านหลุ่ักธุริริมาภูิบาลุ่

2. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิบริิหาริค์วามเสี�ยิง

3. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มเกี�ยิวกับการิบัญช้ี

4. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านการิป้องกันการิฉ้อโกงแลุ่ะการิยิักยิอก

5. นโยิบายิริ�วมของกลุ่่�มด้านริะบบการิริายิงานภูายิใน

สายด�วน
•  กลุ่่�มบริิษััทอายิิโนะโมะโต๊๊ะได้กำาหนดวิธุีการิแลุ่ะขั�นต๊อนให้พื่นักงานสามาริถิ่ริายิงานเกี�ยิว

กบัการิฝ่า่ฝ่นืแลุ่ะปญัหาต๊าม “นโยิบายิริ�วมกนัของกลุ่่�มเกี�ยิวกบัการิริายิงานหริอืริอ้งเริยีิน”  

ที�อธุิบายิไว้ในบทที� 11

•  กลุ่่�มบริษัิัทอายิิโนะโมะโต๊ะ๊จุะปกปิดข้อม่ลุ่ส�วนบ่ค์ค์ลุ่ของผ่่ที้�ริายิงาน แลุ่ะปกป้องค์วามเปน็

ส�วนต๊ัวอยิ�างเค์ริ�งค์ริัด แลุ่ะริับริองว�าผ่่้ที�ริายิงานจุะไม�ได้ริับค์วามเสียิหายิจุากการิริายิงาน

•  นอกเหน่อจุากสายิด�วนที�จุัดต๊ั�งขึ�นที�แต๊�ลุ่ะบริิษััทแลุ่้ว ท�านยิังสามาริถิ่ริายิงานผ่�านช้�องทาง

ด้านลุ่�างได้

สายด�วนสำาหรับกลุ่่�มบริษััทอายิโนะโมะโต๊๊ะ

เวป็ไซต๊์ : https://ml.helpline.jp/g-hotline/
ID : hotline      Password : ajinomoto

*  ต๊ิดต๊�อได้ต๊ลุ่อด 24 ช้ั�วโมง 365วัน ใน 22 ภูาษัา
*  หากเริื�องริายิงานเกี�ยิวข้องกับกริริมการิหริือเจุ้าหน้าที�โดยิต๊ริง โปริดเลุ่ือก
ต๊ิดต๊�อสายิด�วนค์ณะกริริมการิต๊ริวจุสอบ



แก้ไขเมื�อวันที� 1 กริกฎาค์ม 2018 

พื่ิมพื่์ค์ริั�งที� 2 เมื�อวันที� 1 กริกฎาค์ม 2021

พื่ิมพื่์ค์ริั�งที� 3 เมื�อวันที� 1 กริกฎาค์ม 2023

Ajinomoto Co., Inc.
15-1, Kyobashi 1-chome, Chuo-ku, 

Tokyo 104-8315 Japan

Tel: +81 (3) 5250-8111

URL: http://www.ajinomoto.com/en/


