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គោ�លបំំណងរបស់់ Ajinomoto Group យើ�ើងខ្ញុំំ��គឺ ឺការធ្វើ�ើ� 
“វិភិាគទានចំំពោះ�ះសុុខុុមាលភាពមនុុស្សសជាតិ ិសង្គគម និិងផែ�នដីី
របស់់យើ�ើងទាំងំអស់់គ្នាា  តាមរយៈៈ AminoScience”។ ហេ�តុុនេះ�ះ
ហើ�ើយបានជាយើ�ើងបានផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មស្វែ�ែងរក ASV (The Ajinomoto 

Group Creating Shared Value) - នេះ�ះគឺជឺាវិធិីីសាស្ត្រ�រដ៏ព៏ិសិេ�ស
មួួយដើ�ើម្បីី�ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា សង្គគម តាមរយៈៈអាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើង 
និិងអភិវិឌ្ឍឍតម្លៃ�ៃសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចតាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃជារួួ មជាមួួយនឹង
សង្គគម ព្រ�មទាំងំសហគមន៍៍មូលូដ្ឋាា ន។
	 ការផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មស្វែ�ែងរក ASV នេះ�ះអាចធ្វើ�ើ�ទៅ�បានទាល់់តែ�មាន
សហប្រ�តិបិត្តិិ�ការពីីសំណាក់ម់្ចាា ស់់ហ៊ុុ�ននិិងវិនិិិយោ�គិនិនានា ហើ�ើយ
សហប្រ�តិបិត្តិិ�ការនេះ�ះអាចកើ�ើតមានឡើ�ើងតែ�តាមរយៈៈការខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងយ៉ាា ងខ្លាំំ� ងរបស់់ Group យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�
ទទួួលបាននូវូទំនំុុកចិិត្តតពីីសង្គគម។ ការលើ�ើកកម្ពពស់់ភាពសុុចរិតិ-ដោ�យបុុគ្គគលិិកម្នាា ក់់ៗ ទទួួលខុុសត្រូ�វូលើ�ើ
វិធិីីសាស្រ្ត�ត និិងឥរិយិាបថរបស់់ពួួកគេ� គិតិដោ�យឯករាជ្យយ ធ្វើ�ើ�ការវិនិិិច្ឆ័័�យត្រឹ�មឹត្រូ�វូ និិងធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពដោ�យ
ស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ -លើ�ើកទឹកឹចិិត្តតដល់ការគ្រ�ប់គ្រ�ង ASV ហើ�ើយមូលូដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�សម្រា�ប់ភាពសុុចរិតិនេះ�ះស្ថិិ�តនៅ�
លើ�ើគោ�លការណ៍៍ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន Ajinomoto (AGP)។ បុុគ្គគលិិកក្រុ�មុហ៊ុុ�ន Ajinomoto ម្នាា ក់់ៗ  ដែ�លត្រូ�វូបាន
ដឹកឹនាំដំោ�យគោ�លការណ៍៍ដែ�លមានចែ�ងក្នុុ�ង AGP និិងប្រើ��ើប្រា�ស់់ការវិនិិិច្ឆ័័�យផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�នរបស់់ពួួកគេ�ដើ�ើម្បីី�
ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពដោ�យភាពសុុចរិតិ - អ្វីី�ដែ�លយើ�ើងហៅ�ថា " Think Well, Do Well " - ពង្រឹ�ងវប្បបធម៌អង្គគភាព
យើ�ើង និិងបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃរួួ មរបស់់ Ajinomoto Group។
	 AGP បង្ហាា ញពីីជំនឿ�ឿ និិងឥរិយិាបថដែ�លក្រុ�មុហ៊ុុ�ននានាក្នុុ�ង Group និិងយើ�ើងម្នាា ក់់ៗ ដែ�លធ្វើ�ើ�ការ
នៅ�ទីីនោះ�ះគួួរប្រ�កាន់់ខ្ជាា ប់់ និិងអនុុវត្តតក្នុុ�ងសកម្មមភាពទាំងំអស់់របស់់យើ�ើង ព្រ�មទាំងំផ្តតល់ការប្តេ�េជ្ញាាចិ ត្តតជា
លាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរដល់ភាគីីពាក់ព់័័ន្ធធទាំងំអស់់របស់់យើ�ើងថា យើ�ើងនឹឹងប្រ�កាន់់ខ្ជាា ប់់នូវូគោ�លការណ៍៍ទាំងំនេះ�ះ។ 
គោ�លដៅ�របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��គឺ ឺការធ្វើ�ើ�វិភិាគទានចំំពោះ�ះសុុខុុមាលភាពមនុុស្សសជាតិ ិសង្គគម និិងផែ�នដីរីបស់់យើ�ើង
ទាំងំអស់់គ្នាា  តាមរបៀ�ៀបដែ�លអាចទទួួលបាននូវូជំនឿ�ឿទុុកចិិត្តតគាំទំ្រ� AGP ក្នុុ�ងសកម្មមភាពនានារបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។
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អី្វី�ទៅ� AGP (Ajinomoto Group Policies)?
AGP បានកំណំត់ន់ូវូជំនឿ�ឿ និិងអាកប្បបកិរិិយិាដែ�លក្រុ�មុហ៊ុុ�នក្នុុ�ង Ajinomoto Group ទាំងំអស់់ និិងពួួក
យើ�ើងម្នាា ក់់ៗ ដែ�លបានប្តេ�េជ្ញាាចិ ត្តត។ AGP គឺជឺាកិចិ្ចចសន្យាាជាលាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរដល់ភាគីីពាក់ព់័័ន្ធធទាំងំអស់់ 
សន្យាាថា នឹឹងធ្វើ�ើ�ការដោ�យស្មោះ�ះ�ស្ម័័ �គ ដើ�ើម្បីី�រក្សាាជំំនឿ�ឿ និិងអាកប្បបកិរិិយិាទាំងំនេះ�ះ។
	 AGP មានគោ�លការណ៍៍មូលូដ្ឋាា នចំំនួួន 12 និិងស៊េ�េរីនីៃ�គោ�លការណ៍៍របស់់ Group ដែ�លពាក់ព់័័ន្ធធ។
	 AGP ត្រូ�វូបានអនុុម័័តដោ�យក្រុ�មុប្រឹ�ក្សាាភិបិាលនៃ�ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន Ajinomoto Co., Inc. នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី 30 
ខែ�ឧសភា ឆ្នាំំ�  2018 ដោ�យផ្អែ�ែកទៅ�លើ�ើក្រ�មប្រ�តិបិត្តិិ�របស់់ Ajinomoto Group ដែ�លបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង
នៅ�ខែ�មេ�សា ឆ្នាំំ�  2000 ហើ�ើយកែ�លម្អអជាបន្តតបន្ទាា ប់់នៅ�ឆ្នាំំ�  2009  ឆ្នាំំ�  2014  និិងឆ្នាំំ�  2017។ AGPនឹឹង 
ត្រូ�វូបានកែ�សម្រួ�លួតាមការចាំបំាច់់។

វិសិាលភាពនៃ�ការអនុុវត្តត
AGP ត្រូ�វូអនុុវត្តតចំំពោះ�ះក្រុ�មុហ៊ុុ�ន និិងអ្ននកដឹកឹនាំ ំនិិង បុុគ្គគលិិកទាំងំអស់់នៃ� Ajinomoto Group។
	 Ajinomoto ក៏ល៏ើ�ើកទឹកឹចិិត្តតអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់ និិងដៃ�គូអូាជីីវកម្មមផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�ក្នុុ�ងខ្សែ�ែសង្វាាក់ ត់ម្លៃ�ៃរបស់់ខ្លួួ�ន 
ឱ្យយរក្សាាស្មាា រតីីនៃ� AGP នៅ�ក្នុុ�ងសកម្មមភាពរបស់់ពួួកគេ�។

ការទទួលួខុុសត្រូ�វូរបស់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន
•	� Ajinomoto Group ក៏ល៏ើ�ើកទឹកឹចិិត្តតអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់ និិងដៃ�គូអូាជីីវកម្មមផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�ក្នុុ�ងខ្សែ�ែសង្វាាក់ ត់ម្លៃ�ៃ

របស់់ខ្លួួ�ន ឱ្យយរក្សាាស្មាា រតីីរបស់់ AGP នៅ�ក្នុុ�ងសកម្មមភាពរបស់់ពួួកគេ�។
•	�ក្រុ� មុហ៊ុុ�ននីីមួួយៗនៃ� Ajinomoto Group មិិនចេ�ញបញ្ជាា ចំំពោះ�ះអ្ននកដឹកឹនាំ ំឬបុុគ្គគលិិករបស់់ខ្លួួ�ន 

ឱ្យយប្រ�ព្រឹ�តឹ្តតផ្ទុុ�យនឹង AGP នេះ�ះឡើ�ើយ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត ក្រុ�មុហ៊ុុ�ននីីមួួយៗនៃ� Ajinomoto Group មិិន
ដាក់ទ់ោ�សធ្វើ�ើ�ឱ្យយបាត់ប់ង់ផលប្រ�យោ�ជន៍អ្ននកដឹកឹនាំ ំឬបុុគ្គគលិិក ដោ�យមូលូហេ�តុុថា អ្ននកនោះ�ះបាន
គោ�រព AGP នេះ�ះឡើ�ើយ។

•	�ថ្នា ា ក់ដ់ឹកឹនាំនំៃ�ក្រុ�មុហ៊ុុ�ននីីមួួយនៃ� Ajinomoto Group ត្រូ�វូយល់ដឹងឹអំំពីីតួួនាទីីរបស់់ខ្លួួ�នក្នុុ�ង
ការគោ�រពតាម AGP នេះ�ះ និិងបង្កើ�ើ�តជាឧទាហរណ៍៍គំរំូនូៃ�ការគោ�រពច្បាាប់់ ហើ�ើយត្រូ�វូនាំមំុុខក្នុុ�ង
ការអនុុវត្តតតាម ព្រ�មទាំងំធានានូវូការគោ�រពច្បាាប់់ក្នុុ�ងក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ហើ�ើយបង្កើ�ើ�តនូវូប្រ�ព័័ន្ធធខាងក្នុុ�ងដែ�ល
មានប្រ�សិទ្ធិិ�ភាពបញ្ចូូ�លនូវូមតិរិបស់់អ្ននកខាងក្នុុ�ងនិិងខាងក្រៅ��ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន។

•	�នៅ �ពេ�លមានការរំលំោ�ភធ្ងងន់ធ្ងងរទៅ�លើ�ើ AGP ដូចូជា ច្បាាប់់និិងបទដ្ឋាា នគតិយិុុត្តត ជាដើ�ើម ថា្ននក់ដ់ឹកឹនាំនំៃ�
កុ្រ�រ មហ៊ុុ�ននីីមួួយៗ តូ្រ�រវបញ្ជា ា ក់ឱ់្យយច្បាាស់់លាស់់អំំពីីគោ�លជំំហររបស់់ខួ្លល�នជូនូមា្ចចស់់ហ៊ុុ�ននិិងវិនិិិយោ�គិនិ 
ហើ�ើយខំបំ្រឹ�ងស្រា�វជ្រា�វនូវូមូលូហេ�តុុ និិងចាត់វ់ិធិានការចាំបំាច់់ដើ�ើម្បីី�បង្កាា រកុំំ�ឱ្យយបញ្ហាា ដូចូគ្នាា នោះ�ះ
កើ�ើតមានឡើ�ើងជាថ្មីី�ម្ដដងទៀ�ៀត។

មូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�នៃ�អភិិបាលកិិច្ចច និិងទំំនុុកចិិត្តត�

1. ការរៀ�ៀបចំនិិងការអនុុវត្តតអភិិបាលកិិច្ចចល្អអ
1.1	�យើ �ើងអនុុវត្តតតាមច្បាាប់់ និិងបទដ្ឋាា នគតិយិុុត្តតពាក់ព់័័ន្ធធ ព្រ�មទាំងំធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពស្រ�បតាម AGP 

ដែ�លជាគំរំូសូីីលធម៌របស់់យើ�ើងផ្ទាា ល់់។
1.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��បង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអធិិការកិចិ្ចចដែ�លមានគណកម្មមការតំណំាង គណនេ�យ្យយភាព ព្រ�មទាំងំ

គ្រ�ប់គ្រ�ង  ក្រុ�មុហ៊ុុ�នក្នុុ�ងក្រុ�មុ តាមវិធិីីដែ�លមានសមធម៌ តម្លាា ភាព និិងមានប្រ�សិទ្ធធភាព ដើ�ើម្បីី�
បង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃរបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នជានិិរន្តតរ។

1.3	�យើ �ើងខ្ញុំំ��អនុុវត្តតយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រគ្រ�ប់គ្រ�ងហានិិភ័័យ និិងរៀ�ៀបចំំគ្រ�ប់គ្រ�ងហានិិភ័័យ ដើ�ើម្បីី�ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន
ចំំពោះ�ះបញ្ហាា នយោ�បាយ សេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និិងសង្គគម ដូចូជា ភេ�រវកម្មម ការវាយប្រ�ហារតាមអ៊ីី�នធឺឺណិិត  
និិងគ្រោះ��ះធម្មមជាតិ។ិ

1.4	�ក្នុុ �ងករណីីដែ� លយើ�ើងខ្ញុំំ��ជាប់់ពាក់ព់័័ន្ធធនឹឹងអំំពើ�ើអយុុត្តិិ�ធម៌ ឬអំំពើ�ើផ្ទុុ�យនឹងច្បាាប់់ ឬបទដ្ឋាា នគតិយិុុត្តត 
ឬផ្ទុុ�យនឹង AGP យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹងបង្ហាា ញជាសាធារណៈៈ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹងពិគិ្រោះ��ះជាមួួយនឹងថ្នាា ក់ដ់ឹកឹនាំំ
សមស្រ�ប ហើ�ើយប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធផ្តតល់របាយការណ៍៍អនាមិិករបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងយល់អំំពីី
អំំពើ�ើ ឬបញ្ហាា នោះ�ះឱ្យយបានច្បាាស់់លាស់់។

1.5	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ដាច់ខាតមិនចូលូពាក់ព់័័ន្ធធនឹឹងកងកម្លាំំ� ងប្រ�ឆាំងំសង្គគមដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយខូចូសណ្ដាាប់ ធ្នាា ប់់និិង
សន្តិិ�សុុខសាធារណៈៈឡើ�ើយ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��តាំងំចិិត្តតប្រ�ឆាំងំនឹឹងកងកម្លាំំ� ងប្រ�ឆាំងំសង្គគម 
ហើ�ើយមិនឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះការទាមទារដែ�លមិិនត្រឹ�មឹត្រូ�វូជាដាច់ខាត។

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីអភិបិាលកិចិ្ចច
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការគ្រ�ប់គ្រ�ងហានិិភ័័យ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីគណនេ�យ្យយ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការបង្កាា រការក្លែ�ែងបន្លំំ� និិងការកិបិកេ�ងប្រា�ក់់
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការផ្ដដល់ព័័ត៌ម៌ានមិិនពិតិ

គោ�លការណ៍៍មូូលដ្ឋាា ន
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បេ�សកកម្មមសង្គគមរបស់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន និិងការផ្តតល់តម្លៃ�ៃ�

2. សកម្មមភាពពាក់ព័័ន្ធធនឹឹងសិិទ្ធិិ�មនុស្សស
2.1	�យើ �ើងធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពអាជីីវកម្មមដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើសិិទ្ធិិ�មនុុស្សសដែ�លអន្តតរជាតិទិទួួលស្គាាល់  ហើ�ើយគោ�រព

ក្រ�មប្រ�តិបិត្តិិ�អន្តតរជាតិពិាក់ព់័័ន្ធធនឹឹងសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស។
2.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងសហប្រ�តិបិត្តិិ�ការជាមួួយម្ចាា ស់់ភាគហ៊ុុ�នយ៉ាា ងទូលំូំទូលូាយ ដើ�ើម្បីី�កុំំ�ឱ្យយ

ចូលូរួួ មក្នុុ�ងការបំំពានសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស។  យើ�ើងធ្វើ�ើ�ការរួួ មគ្នាា ជាមួួយអ្ននកពាក់ព់័័ន្ធធជាច្រើ��ើន ហើ�ើយ
ធ្វើ�ើ�ការពិនិិិត្យយមើ�ើលសិិទ្ធិិ�មនុុស្សសយ៉ាា ងម៉៉ត់ច់ត់ ់ដើ�ើម្បីី�ធានាថា យើ�ើងមិិនចូលូរួួ ម ឬរួួ មចំំណែ�កដល់
ការរំលំោ�ភសិទ្ធិិ�មនុុស្សសឡើ�ើយ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ប្រ�សិនបើ�ើវាច្បាាស់់ណាស់់ថាយើ�ើងបានបង្កក ឬ
រួួ មចំំណែ�កដល់ផលប៉ះះ�ពាល់អវិជិ្ជជមានដល់សិិទ្ធិិ�មនុុស្សស យើ�ើងនឹឹងខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងអនុុវត្តតវិធិានការ
កែ�តម្រូ�វូ និិងដោះ�ះស្រា�យឱ្យយបានឆាប់រហ័័ស។

2.3	�យើ �ើងគោ�រពច្បាាប់់និិងបទដ្ឋាា នគតិយិុុត្តត និិងវប្បបធម៌នៃ�ប្រ�ទេ�ស ឬតំបំន់ដែ�លយើ�ើងប្រ�កប
អាជីីវកម្មម។  យើ�ើងមិិនរើ�ើសអើ� ើងជាតិសិាសន៍ និិងយាយីីអ្ននកណាម្នាា ក់ ់ពាក់ព់័័ន្ធធនឹឹងសញ្ជាា តិ ិ
សាសនា ជំំនឿ�ឿ កំណំើ�ើ ត ភេ�ទ អាយុុ ពិកិារភាព ទំនំោ�រផ្លូូ�វភេ�ទ អត្តតសញ្ញាា ណភេ�ទ ឬកត្តាា
ណាមួួយផ្សេ�េងឡើ�ើយ។

2.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ប្តេ�េជ្ញាាលុុប បំំបាត់ព់លកម្មមលើ�ើកុុមារ និិងពលកម្មមដោ�យបង្ខំំ� ព្រ�មទាំងំធានាបរិយិាកាស
ការងារប្រ�កបដោ�យសុុវត្ថិិ�ភាព មានសុុខភាពល្អអ និិងមានផាសុុកភាព។ យើ�ើងគោ�រពសិិទ្ធិិ�ជា
មូលូដ្ឋាា ននៅ�កន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�ការ រួួ មទាំងំសេ�រីភីាពក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តសហជីីព សេ�រីភីាពក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំ និិង
សិិទ្ធិិ�ចរចាជាសមូហូភាព។

3. គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មស្តីី�ពីីសុខុភាព និិងអាហារូបូត្ថថម្ភភ
3.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ចូលូរួួ មចំំណែ�កដល់ការទទួួលទានអាហារ និិងរបៀ�ៀបរស់់នៅ�ដែ�លមានសុុខភាពល្អអជាង

មុុន ដោ�យយល់ដឹងឹស៊ីី�ជម្រៅ��អំំពីីតម្រូ�វូការរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិងផ្តតល់នូវូផលិតផល ព័័ត៌ម៌ាន 
និិងសេ�វាកម្មមដែ�លមានតុុល្យយភាពក្នុុ�ងតម្លៃ�ៃសមរម្យយ និិងក្នុុ�ងទម្រ�ង់ដែ�លអាចស្វែ�ែងរកបាន។

3.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាព មិិនត្រឹ�មឹតែ�ដោ�យការធានាបាននូវូសារធាតុុចិញ្ចឹឹ�មសមស្រ�ប
ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំតាមរយៈៈរសជាតិឆិ្ងាាញ់ ់ៗ ជម្រើ��ើសរបបអាហារចម្រុះ�ះ�  ការទទួួលទាន
អាហាររួួ មគ្នាា  ដំណំោះ�ះស្រា�យចម្អិិ�នអាហារឆ្លាាតវៃ�  និិងការពិចិារណាលើ�ើបរិសិ្ថាា នពិភិពលោ�ក។

3.3	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ផ្តតល់ជូនូនូវូផលិតផលដែ�លមានអាហារូបូត្ថថម្ភ ភ និិងមានសុុខភាពល្អអ ព័័ត៌ម៌ាន និិងសេ�វាកម្មម
ដែ�លឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�វូការសុុខភាពយ៉ាា ងទូលំូំទូលូាយ - ចាប់ពីីការបង្កាា ររហូតូដល់ការ
ព្យាាបាល - ដែ�លជួួយមនុុស្សសឱ្យយរស់់បានយូរូ និិងមានសុុខភាពល្អអ។

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសិទ្ធិិ�មនុុស្សស

គោ�លការណ៍៍និិងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំជំារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីអាហារូបូត្ថថម្ភ ភ
• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រអាហារូបូត្ថថម្ភ ភរបស់់ Ajinomoto Group

• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការទទួួលបាននូវូផលិតផល
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4. វិភិាគទានចំំពោះ�ះបរិសិ្ថាា ននិិងនិិរន្តតរភាពនៃ�ផែ�នដីី
4.1	� តាមរយៈៈការផ្គគត់ផ់្គគង់់ផលិតផល សេ�វាកម្មម និិងសកម្មមភាពអាជីីវកម្មមនានា យើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�ការជាមួួយ

សហគមន៍៍ និិងអតិថិិិជន ដើ�ើម្បីី�រួួ មរស់់ជាមួួយគ្នាា ដោ�យសុុខដុុមរមនាជាមួួយផែ�នដី ីនិិងដើ�ើម្បីី�
នាំមំកនូវូ “សង្គគមមួួយដែ�លផ្តោ�ោតលើ� ើការកែ�ច្នៃ�ៃឡើ�ើងវិញិ” ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយការបំំ
ភាយឧស្ម័័�នផ្ទះះ�កញ្ចចក់ ់និិងការស្រូ�បូយកមានតុុល្យយភាព ដើ�ើម្បីី�ជួួយកសាងពិភិពលោ�កដែ�លមាន
ការបំំភាយឧស្ម័័�នសុុទ្ធធសូនូ្យយ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ យើ�ើងអនុុវត្តតគំនិំិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មវិជិ្ជជមានចំំពោះ�ះធម្មមជាតិ ិ
ដើ�ើម្បីី�ជៀ�ៀសវាង ឬកាត់ប់ន្ថថយការបាត់ប់ង់ និិង/ឬស្តាា រ និិងបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងវិញិនូវូដើ�ើមទុុនធម្មមជាតិ ិ
និិងជីីវៈៈចម្រុះ�ះ�សំ ខាន់ៗ ដែ�លជាមូលូដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ដែ�លមិិនអាចខ្វះះ�បានសម្រា�ប់សកម្មមភាពអាជីីវកម្មម
របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។

4.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ម្នាា ក់់ៗ ក៏ត៏្រូ�វូលើ�ើកកំពំស់់ការប្រើ��ើធនធានធម្មមជាតិ ិឬ ថាមពលឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់់ និិង
ការគិតិដល់បរិសិ្ថាា ន។

គោ�លការណ៍៍និិងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំជំារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីបរិសិ្ថាា ន
• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីជីីវចម្រុះ�ះ�នៃ�  Ajinomoto Group

• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសុុខុុមាលភាពសត្វវ

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីគុុណភាព
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសុុវត្ថិិ�ភាពចំំណីី អាហារ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការប្រ�តិបិត្តិិ�ទាក់ទ់ងក្នុុ�ងម៉ាា ឃេ�ធិិញ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការសរសេ�រលើ�ើកញ្ចចប់់

ការទទួលួខុុសត្រូ�វូចំំពោះ�ះអ្ននកពាក់ព័័ន្ធធ�

5. អតិិថិិជន : ការផ្គគត់់ផ្គគង់់ផលិតផល និិងសេ�វាកម្មមដែ�លមានគុុណភាពខ្ពពស់់និិងសុវុត្ថិិ�ភាពល្អអ
5.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូបើ�ើក្បបច្ចេ�េកទេ�សល្អអ  និិងគំនិំិតច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិតសម្បូូ�របែ�ប ដើ�ើម្បីី�អភិវិឌ្ឍឍផលិតផល និិង

សេ�វាកម្មមដែ�លមានគុុណភាពខ្ពពស់់និិងសុុវត្ថិិ�ភាព ដោ�យគិតិអតិថិិិជនជាចម្បបង ជានិិច្ចចជាកាល។
5.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូផ្ដដល់នូវូព័័ត៌ម៌ានត្រឹ�មឹត្រូ�វូ និិងមានប្រ�យោ�ជន៍ស្តីី�ពីីផលិតផលនិិងសេ�វាកម្មមរបស់់

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ដើ�ើម្បីី�ទទួួលនិិងរក្សាាជំំនឿ�ឿពីីអតិថិិិជន ហើ�ើយសម្រ�បទៅ�នឹឹងការរំពំឹងឹទុុករបស់់អ្ននក
ទាំងំនោះ�ះ ហើ�ើយឱ្យយគេ�ស្រ�បចិត្តត។

5.3	� យើ�ើងខ្ញុំំ��ធានាថា ម៉ាា ឃេ�ធិិញ និិងការផ្សាាយពាណិជ្ជជកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ត្រូ�វូបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យមានឥទ្ធិិ�  
ពលទៅ�វិញិទៅ�មកនឹឹងអតិថិិិជនយើ�ើងខ្ញុំំ�� ព្រ�មទាំងំតាមវិធិីីដែ�លមានការទទួួលខុុសត្រូ�វូ ជាពិសិេ�ស  
ពេ�លមានការពាក់ព់័័ន្ធធផ្ទាា ល់់នឹឹងកុុមារ។
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6. ដៃ�គូអាជីីវកម្មម : ប្រ�តិិបត្តិិ�ការប្រ�កបដោ�យតម្លាា ភាពនិងយុតុ្តិិ�ធម៌៌
6.1	� ចំំពោះ�ះប្រ�តិបិត្តិិ�ការទាំងំអស់់របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ៗ ត្រូ�វូខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងរក្សាាជានិិច្ចចនូវូយុុត្តិិ�ធម៌ និិង

តម្លាា ភាព និិងទទួួលស្គាាល់ ភាគីីជាដៃ�គូដូ៏សំ៏ំខាន់នៃ�កិចិ្ចចការជំំនួួញរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។
6.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូចាត់វ់ិធិានការឱ្យយយល់ច្បាាស់់អំំពីីការគោ�រពច្បាាប់់ហាមឯកាធិិបតេ�យ្យយ និិងច្បាាប់់

ពាក់ព់័័ន្ធធនឹឹងការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនៃ�ប្រ�ទេ�សនីីមួួយៗដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បង្កើ�ើ�តអាជីីវកម្មម។ យើ�ើងមិិន
ចូលូរួួ មឃុុបឃិិតជាមួួយនឹង គូបូ្រ�ជែ�ងរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ដើ�ើម្បីី�កំណំត់ត់ម្លៃ�ៃ ឬការលក់ ់/ បរិមិាណ
នៃ�ការផលិត ដើ�ើម្បីី�កំណំត់ន់ូវូការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ង (ការតែ�ល) ឬជជែ�កគ្នាា អំំពីីការដាក់ថ់្លៃ�ៃឡើ�ើយ។ 
យើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏មិ៏ិនប្រើ��ើវិធិីីមិនស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ ដើ�ើម្បីី�បំំបាត់គ់ូបូ្រ�ជែ�ងពីីទីីផ្សាារ ឬរារំាំងមិិនឱ្យយចូលូទីីផ្សាារឡើ�ើយ។

6.3	�ស្ដីី�ពីី ការជ្រើ��ើសរើ�ើសអ្នន កផ្គគត់ផ់្គគង់់ទំនិំិញឱ្យយយើ�ើងខ្ញុំំ�� និិងអ្ននកដែ�លជាភាគីីម្ខាា ងទៀ�ៀតនៃ�កិចិ្ចចសន្យាា
ការងារបន្តត យើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�ជាចក្ខុុ�វិសិ័័យសមស្រ�បក្នុុ�ងការជ្រើ��ើសរើ�ើសអ្នន កដែ�លជាដៃ�គូនូោះ�ះ ដោ�យធ្វើ�ើ�
ការបៀ�ៀបធៀ�ៀបនិងវាយតម្លៃ�ៃនូវូតម្លៃ�ៃ គុុណភាព ល័័ក្ខខខ័័ណ្ឌឌ នៃ�សេ�វាកម្មម ដោ�យយុុត្តិិ�ធម៌។ យើ�ើងខ្ញុំំ��
មិិនប្រ�ព្រឹ�តឹ្តតអំពើ�ើដែ�ល ផ្ដដល់ផលប្រ�យោ�ជន៍ទុុច្ចចរិតិចំំពោះ�ះភាគីីដៃ�គូនូៃ�ប្រ�តិបិត្តិិ�ការតាមរយៈៈការផ្ដដល់
អាទិភិាពក្នុុ�ងប្រ�តិបិត្តិិ�ការទិញិឡើ�ើយ។

6.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ចូលូរួួ មជាមួួយអ្ននកម៉ាា ការបន្តត និិងអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់របស់់យើ�ើងក្នុុ�ងកិចិ្ចចខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងរបស់់
យើ�ើងដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញទំនំួួលខុុសត្រូ�វូសង្គគមរបស់់យើ�ើង រួួ មទាំងំការអភិរិក្សសបរិសិ្ថាា ន និិងការការពារ
សិិទ្ធិិ�មនុុស្សស ហើ�ើយយើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�ការជាមួួយអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់ ដើ�ើម្បីី�រួួ មចំំណែ�កដល់ការទទួួលខុុសត្រូ�វូក្នុុ�ង
ការផ្គគត់ផ់្គគង់់ និិរន្តតរភាពនៃ�សហគមន៍៍តាមខ្សែ�ែសង្វាាក់ ផ់្គគត់ផ់្គគង់់ទាំងំមូលូ។

6.5	�ស្ដីី�ពីី ទម្លាាប់ ក្នុុ�ងអាជីីវកម្មម ឬការគួួរសម ដូចូជា ការជូនូអំំណោ�យ ឬបដិសិណ្ឋឋ រកិចិ្ចច ឬបក្សសជាដើ�ើម 
យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូប្រ�ព្រឹ�តឹ្តតទៅ�តាមទម្លាាប់ ល្អអ។

គោ�លការណ៍៍និិងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំជំារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីលទ្ធធកម្មម
• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការផ្គគត់ផ់្គគង់់ក្រ�ដាសនៃ� Ajinomoto Group

• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការផ្គគត់ផ់្គគង់់ប្រេ��ងដូងូនៃ� Ajinomoto Group

• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការផ្គគត់ផ់្គគង់់កាហ្វេ�េនៃ� Ajinomoto Group

• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការផ្គគត់ផ់្គគង់់សណ្ដែ�ែ កសៀ�ៀងនៃ� Ajinomoto Group

• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការផ្គគត់ផ់្គគង់់អំំពៅ�នៃ� Ajinomoto Group

• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីសាច់់គោ�នៃ� Ajinomoto Group

• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុសម្រា�ប់អ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់
• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីគោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុសម្រា�ប់អ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់់
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8. សហគមន៍ : ធ្វើ�ើ�ការងារជាមួួយសហគមន៍
8.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងធ្វើ�ើ�វិភិាគទានជាវិជិ្ជជមានចំំពោះ�ះសង្គគម ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តសហគមន៍៍ដែ�លយើ�ើង

បង្កើ�ើ�តអាជីីវកម្មម ឱ្យយមានសុុខភាពល្អអ និិងឆ្ពោះ�ះ�ទៅ �រកសង្គគមផ្សេ�េងទៀ�ៀត។ យើ�ើងចាប់អារម្មមណ៍៍
ទៅ�លើ�ើការអភិវិឌ្ឍឍវប្បបធម៌ និិងអប់់រំនំៃ�សហគមន៍៍នីីមួួយៗដែ�លយើ�ើងធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មម។

8.2	�ប្រ�សិ នបើ�ើក្រុ�មុហ៊ុុ�នធ្វើ�ើ�ការបរិចិ្ចាាគដល់ អង្គគការណាមួួយ យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូកំណំត់យ់៉ាា ងច្បាាស់់នូវូ
គោ�លបំំណង និិងសារៈៈសំំខាន់ក្នុុ�ងសង្គគម ធ្វើ�ើ�ការសម្រេ��ចចិត្តតទាំងំអស់់ស្រ�បតាមច្បាាប់់ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង 
អនុុវត្តតតាមនីីតិវិិធិីីចាំបំាច់់ទាំងំអស់់ និិងធានាការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់់ជាធរមាន និិងតម្លាា ភាព។

8.3	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ម្នាា ក់់ៗ ត្រូ�វូខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងចូលូរួួ មធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពដែ�លជាវិភិាគទានដល់សង្គគម ក្នុុ�ងនាមជា
 

សមាជិិកនៃ�សង្គគមក្នុុ�ងតំបំន់។
8.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��យល់ដឹងឹថា រាល់់ពេ�លដែ�លអ្ននកណាម្នាា ក់ ់ឬបុុគ្គគលិិកណាម្នាា ក់ន់ៃ�ក្រុ�មុយើ�ើង ធ្វើ�ើ�ការ

ប្រ�តិបិត្តិិ�ទាក់ទ់ងនឹឹងសាធារណជន គឺអឺ្ននកនោះ�ះធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពក្នុុ�ងនាមជាតំណំាងក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ហើ�ើយ
សកម្មមភាពទាំងំនោះ�ះត្រូ�វូបានគ្រ�ប់គ្រ�ងដោ�យឥរិយិាបថសង្គគមជារៀ�ៀងរាល់់ពេ�ល។

7. វិនិិិយោ�គិិន និិងម្ចាាស់ ភាគហ៊ុុ�ន : ទំំនុុកចិិត្តត និិងការទទួលួខុុសត្រូ�វូ
7.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូចំំណាយកិចិ្ចចគ្រ�ប់គ្រ�ងឱ្យយបានល្អអ បង្កើ�ើ�តផលចំំណេ�ញជូនូម្ចាា ស់់ភាគហ៊ុុ�នឱ្យយបាន

សមរម្យយនិិងសមស្រ�ប ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាននូវូកំណំើ�ើ នតម្លៃ�ៃក្រុ�មុហ៊ុុ�នជាប្រ�ចាំ។ំ
7.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូបង្ហាា ញព័័ត៌ម៌ានឱ្យយបានត្រឹ�មឹត្រូ�វូ និិងទាន់់ពេ�លវេ�លា ជូនូចំំពោះ�ះម្ចាា ស់់ភាគហ៊ុុ�ន និិង

វិនិិិយោ�គិនិ ជាដើ�ើម ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបឱ្យយមានសមភាព និិងស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់  ទៅ�តាមការរំពំឹងឹទុុក និិង
ទំនំុុកចិិត្តតរបស់់ពួួកគេ�។

7.3	�យើ �ើងបង្កើ�ើ�តទំនំាក់ទ់ំនំងដែ�លមានជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត និិងលើ�ើកកម្ពពស់់កិចិ្ចចសហប្រ�តិបិត្តិិ�ការដោ�យ
ចូលូរួួ មក្នុុ�ងកិចិ្ចចសន្ទទនាទ្វេ�េភាគីីដែ�លកំពំុុងបន្តតជាមួួយអ្ននកពាក់ព់័័ន្ធធសម្បូូ�របែ�បរបស់់យើ�ើង។

7.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូរក្សាា និិងដំណំើ�ើ រការក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ គ្រ�ប់គ្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងសមស្រ�ប ដើ�ើម្បីី�ធានានូវូជំនឿ�ឿ និិងភាព
ត្រឹ�មឹត្រូ�វូនៃ�ព័័ត៌ម៌ានហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បានផ្តតល់ជូនូចំំពោះ�ះម្ចាា ស់់ភាគហ៊ុុ�ននិិងវិនិិិយោ�គិនិ។

7.5	�យើ �ើងខ្ញុំំ��មិនបំំពានច្បាាប់់ស្ដីី�ពីីប្រ�តិបិត្តិិ�ការដែ�លមានរវាងក្នុុ�ង ដូចូជាការជួួញដូរូភាគហ៊ុុ�ន ជាដើ�ើម 
ដោ�យប្រើ��ើព័័ត៌ម៌ានដែ�លមិិនបានបង្ហាា ញជាសាធារណៈៈ របស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ននៃ� Ajinomoto Group 
ឬ/និិងរបស់់ដៃ�គូអូាជីីវកម្មមឡើ�ើយ។

7.6	� យើ�ើងបំំពេ�ញទំនំួួលខុុសត្រូ�វូសង្គគមរបស់់យើ�ើង ដោ�យការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់់ពន្ធធដារ និិងបង់ពន្ធធ
សមស្រ�បនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សនីីមួួយៗដែ�លយើ�ើងប្រ�តិបិត្តិិ�ការ ព្រ�មទាំងំគ្រ�ប់គ្រ�ងហានិិភ័័យពន្ធធឱ្យយបាន
សមស្រ�ប។

គោ�លការណ៍៍និិងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំជំារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីពន្ធធដារសកល
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការចែ�ករំលំែ�កព័័ត៌ម៌ានជាមួួយម្ចាា ស់់ភាគហ៊ុុ�ននិិងវិនិិិយោ�គិនិ
• សេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំអំំំពីីការបង្កាា រការជួួញដូរូភាគហ៊ុុ�នដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើព័័ត៌ម៌ានផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការពង្រឹ�ងសហគមន៍៍
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10. បុុគ្គគលិិក : ការបណ្ដុះះ� �បណ្ដាា លបុុគ្គគលិិក និិងការធានាសុវុត្ថិិ�ភាព
10.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ផ្តតល់ឱកាសការងារស្មើ�ើ�ភាពគ្នាា នៅ�ក្នុុ�ងបរិយិាកាសកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�ការដែ�លគោ�រពសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស

របស់់បុុគ្គគលគ្រ�ប់រូបូ និិងដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយបុុគ្គគលិិករបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��អភិវិឌ្ឍឍ និិងប្រើ��ើប្រា�ស់់ជំំនាញ 
សមត្ថថភាព បទពិសិោ�ធន៍របស់់ពួួកគេ�បានយ៉ាា ងពេ�ញលេ�ញ និិងបង្កើ�ើ�នការលើ�ើកទឹកឹចិិត្តតរបស់់
ពួួកគេ�តាមរបៀ�ៀបដែ�លគោ�រពភាពចម្រុះ�ះ�  ចរិតិលក្ខខណៈៈ និិងបុុគ្គគលភាពរបស់់ពួួកគេ�។

10.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូមានចក្ខុុ�វិសិ័័យជាសកល លើ�ើការធ្វើ�ើ�ការជាក្រុ�មុ បង្ហាា ញគំនិំិតច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិត និិងឧត្តតមគតិិ
ជាអ្ននកដឹកឹនាំផំ្លូូ�វ និិងធ្វើ�ើ�វិភិាគទានដើ�ើម្បីី�អភិវិឌ្ឍឍ Ajinomoto Group របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ទាំងំមូលូ។

10.3	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងធ្វើ�ើ�វិភិាគទានដើ�ើម្បីី�ឱ្យយជីីវភាពរស់់នៅ�របស់់បុុគ្គគលិិកកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ 
ហើ�ើយធ្វើ�ើ�ឱ្យយសង្គគមរុុ ងរឿ�ឿង តាមរយៈៈការអភិវិឌ្ឍឍឱ្យយសហគមន៍៍ប្រ�កបដោ�យនិរន្តតរភាព។ 
ជាទីីបញ្ចចប់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងអភិវិឌ្ឍឍខ្លួួ�នឯងជាប្រ�ចាំ ំតាមរយៈៈគំនិំិត និិងកម្មមវិធិីីថ្មីី� ៗ។

10.4	�យើ �ើងចង់ឱ្យយបរិយិាកាសការងារល្អអ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ភាពសប្បាាយចិត្តតក្នុុ�ងការងារ និិងបង្កើ�ើ�ន
ផលិតភាព។

10.5	�យើ �ើងខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងរៀ�ៀបចំំបរិយិាកាសការងារឱ្យយមានផាសុុខភាព និិងទំនំាក់ទ់ំនំងល្អអ ដោ�យគ្មាា ន
ការរើ�ើសអើ� ើង គ្មាា នការរំលំោ�ភបំំពាន ហើ�ើយមានការគោ�រពគ្នាា ទៅ�វិញិទៅ�មក។

10.6	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ជឿ�ឿជាក់ថ់ា មូលូដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�សម្រា�ប់ការរីកីចម្រើ��ើនជាបន្តតបន្ទាា ប់់របស់់ Ajinomoto Group 
ស្ថិិ�តនៅ�លើ�ើសុុខុុមាលភាពផ្លូូ�វកាយ និិងផ្លូូ�វចិត្តតរបស់់បុុគ្គគលិិករបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�ការជាមួួយ
មន្ត្រី�ី� និិងបុុគ្គគលិិករបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ដើ�ើម្បីី�រក្សាា និិងកែ�លម្អអសុុខភាពក្រុ�មុការងាររបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។

10.7	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើគោ�លការណ៍៍ដែ�លថា "យើ�ើងត្រូ�វូតែ�ផ្តតល់អាទិភិាពទៅ�លើ�ើ
ការការពារជីីវិតិដោ�យសុុវត្ថិិ�ភាព" ហើ�ើយបន្តតកែ�លម្អអសុុវត្ថិិ�ភាព និិងសុុខភាពនៅ�កន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�ការ
តាមរយៈៈការចូលូរួួ មពីីមន្ត្រី�ី� និិងបុុគ្គគលិិកទាំងំអស់់ ដើ�ើម្បីី�ធានាសុុវត្ថិិ�ភាពរបស់់បុុគ្គគលិិកទាំងំអស់់
ដែ�លធ្វើ�ើ�ការឱ្យយ Group ។

9. អ្ននកនយោ�បាយ និិងរដ្ឋាា ភិិបាល : ទំំនាក់់ទំំនងប្រ�កបដោ�យតម្លាា ភាព
9.1	�ពេ� លចូលូរួួ មក្នុុ�ងសកម្មមភាពនយោ�បាយ យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពទាំងំនោះ�ះក្នុុ�ងនាមជាបុុគ្គគល 

ហើ�ើយយើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូធ្វើ�ើ�តែ�ក្រៅ��ពេ�លធ្វើ�ើ�ការ និិងក្រៅ��កន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�ការ ដើ�ើម្បីី�ជៀ�ៀសវាងការយល់ច្រ�ឡំំ
ណាមួួយថា សកម្មមភាពបែ�បនេះ�ះតំណំាងឱ្យយក្រុ�មុហ៊ុុ�ន។

9.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��មិនជូនូអំំណោ�យ ការកម្សាាន្តត ប្រា�ក់ ់ឬអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ផ្សេ�េងទៀ�ៀតដែ�លបង្កើ�ើ�តជាសំំណូូក
ដល់មន្ត្រី�ី�សាធារណៈៈក្នុុ�ងស្រុ�កុ ឬក្រៅ��ស្រុ�កុ ឬបុុគ្គគលដែ�លមានឋានៈៈស្មើ�ើ�នឹងពួួកគេ� ដោ�យមិនគិតិ
ពីីមធ្យោ�ោបាយណាមួួយឡើ�ើយ។ យើ�ើងរក្សាាទំនំាក់ទ់ំនំងល្អអ និិងធម្មមតាជាមួួយរដ្ឋាា ភិបិាល និិងមន្ត្រី�ី�
សាធារណៈៈ។

9.3	�ប្រ�សិ នបើ�ើក្រុ�មុហ៊ុុ�នចូលូរួួ មក្នុុ�ងសកម្មមភាពនយោ�បាយ ឬធ្វើ�ើ�អន្តតរកម្មមជាមួួយស្ថាាប័័ នរដ្ឋឋបាល ឬ
សាធារណៈៈតាមរយៈៈការ lobbying ឬសកម្មមភាពផ្សេ�េងទៀ�ៀត យើ�ើងខ្ញុំំ��កំណំត់យ់៉ាា ងច្បាាស់់អំំពីី
គោ�លបំំណង ភាពចាំបំាច់់ ភាពសមស្រ�ប និិងសារៈៈសំំខាន់ក្នុុ�ងសង្គគម ចាត់វ់ិធិានការទាំងំអស់់
ស្រ�បតាមវិធិានផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចថា តើ�ើត្រូ�វូបន្តតឬអត់ ់អនុុវត្តតតាមនីីតិវិិធិីីចាំបំាច់់ទាំងំអស់់ និិង
ធានាការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់់ជាធរមាន និិងតម្លាា ភាព។

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីការបង្កាា រអំំពើ�ើពុុករលួួយ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្តីី�ពីីសកម្មមភាពនយោ�បាយ និិងការចូលូរួួ មចំំណែ�កនយោ�បាយ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសកម្មមភាព lobbying

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីធនធានមនុុស្សស
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសុុវត្ថិិ�ភាពនិិងសុុខភាពការងារ
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និិរន្តតរភាពផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងស្តតង់ដារនៃ�ការប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន�

11. ការការពារ និិងគ្រ�ប់គ្រ�ងទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និិងព័័ត៌៌មានរបស់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន
11.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូការពារ និិងគ្រ�ប់គ្រ�ងទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�ទាំងំរូបូីីយ៍ ទាំងំអរូបូីីយ៍ រួួ មទាំងំការសម្ងាាត់  ់និិង

កម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា របស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នឱ្យយបានត្រឹ�មឹត្រូ�វូ រួួ មទាំងំទិនិ្ននន័័យរបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ការសម្ងាាត់ ន់ៃ�
ពាណិជ្ជជកម្មម និិងកម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា  (រួួ មទាំងំម៉ាា កយីីហោ�)។

11.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��យល់អំំពីីសារៈៈសំំខាន់នៃ�ការការពារឯកជនភាពនិិងព័័ត៌ម៌ានបុុគ្គគលឯកជន ហើ�ើយ
ទទួួលយកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិងផ្ដដល់ព័័ត៌ម៌ានរបស់់បុុគ្គគលឯកជនតែ�តាមវិធិីីសមស្រ�ប។ យើ�ើងខ្ញុំំ��
គ្រ�ប់គ្រ�ងព័័ត៌ម៌ានបុុគ្គគលឯកជនទាំងំអស់់យ៉ាា ងតឹងឹរ៉ឹឹ �ង ដើ�ើម្បីី�ការពារការលេ�ចធ្លាាយទៅ �កាន់់ភាគីី
ខាងក្រៅ�� ការបាត់ប់ង់ ឬការខូចូខាត ហើ�ើយយើ�ើងខ្ញុំំ��គោ�រពភាពឯកជនភាពរបស់់អ្ននកពាក់ព់័័ន្ធធ
ទាំងំអស់់។

11.3	� យើ�ើងខ្ញុំំ��ទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ពីីកម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា របស់់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តផលិតផល និិងសេ�វាកម្មម
ដែ�លមានតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមខ្ពពស់់ បង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត និិងចូលូរួួ មចំំណែ�កដល់ការអភិវិឌ្ឍឍសង្គគម។

11.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូគោ�រពកម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា ដែ�លតតិយិជនកាន់់កាប់់។
11.5	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ចាត់ទ់ុុកសន្តិិ�សុុខព័័ត៌ម៌ានជាអាទិភិាពនៅ�ក្នុុ�ងសកម្មមភាពសាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើង ហើ�ើយ

ខិតិខំកំារពារព័័ត៌ម៌ានពីីការគំរំាមកំហំែ�ងទាំងំអស់់ រួួ មទាំងំការវាយប្រ�ហារពីីខាងក្រៅ��ផងដែ�រ។

12. ការបំំបាត់់ភាពចម្លែ�ែករវាងផលប្រ�យោ�ជន៍៍ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន និិងផលប្រ�យោ�ជន៍៍អាជីីវកម្មម
12.1	�យើ �ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូខិតិខំបំ្រឹ�ងប្រែ��ងធ្វើ�ើ�ឱ្យយគ្មាា នទំនំាស់់ផលប្រ�យោ�ជន៍ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន រួួ មទាំងំស្ថាា នភាពដែ�ល

អាចប៉ះះ�ពាល់ដល់ផលប្រ�យោ�ជន៍របស់់ Ajinomoto Group។
12.2	�យើ �ើងខ្ញុំំ��មិនយក ឬបង្ហាា ញទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� ឬព័័ត៌ម៌ានរបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នទៅ�ខាងក្រៅ��ក្រុ�មុហ៊ុុ�នដោ�យ

គ្មាា នការអនុុញ្ញាា តឡើ�ើយ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ប្រើ��ើប្រា�ស់់វាសម្រា�ប់តែ�គោ�លបំំណងអាជីីវកម្មមប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � 
មិិនមែ�នសម្រា�ប់ការស្វែ�ែងរកផលប្រ�យោ�ជន៍ឯកជនទេ�។

12.3	�យើ �ើងខ្ញុំំ��មិនអនុុញ្ញាា តឱ្យយមានផលប្រ�យោ�ជន៍ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�នណាមួួយតាមរយៈៈការងាររបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នទេ� 
ដូចូជាការប្រើ��ើប្រា�ស់់មូលូនិិធិិរបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នសម្រា�ប់គោ�លបំំណងឯកជន ឬទង្វើ�ើ�ណាមួួយដែ�ល
អាចបង្កើ�ើ�នការសង្ស័័�យបែ�បនេះ�ះ ដោ�យមិនគិតិពីីចំំនួួនទឹកឹប្រា�ក់ន់ោះ�ះទេ�។

12.4	�យើ �ើងខ្ញុំំ��យល់ច្បាាស់់ថា ទំនំាក់ទ់ំនំងអាជីីវកម្មមដែ�លត្រូ�វូបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�យបុុគ្គគលិិក គឺជឺា
ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�នៃ�ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ទោះ�ះបីីជាបុុគ្គគលិិកនោះ�ះចូលូនិិវត្តតក៏ដ៏ោ�យ។

12.5	�ពេ� លបង្ហោះ�ះ�ព័័ត៌ ម៌ានតាមរយៈៈបណ្ដាា ញសង្គគម យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូបង្ហាា ញឱ្យយច្បាាស់់ថា វាជាព័័ត៌ម៌ានផ្លូូ�វការ 
របស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ឬជាការបង្ហោះ�ះ� ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន។  ទោះ�ះបីីជាជាការបង្ហោះ�ះ� ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�នក៏ដ៏ោ�យ យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�វូ
ទទួួលខុុសត្រូ�វូក្នុុ�ងនាមជាសមាជិិកនៃ� Ajinomoto Group ហើ�ើយមិនធ្វើ�ើ�អ្វីី�ដែ�លប៉ះះ�ពាល់ដល់
កេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ�  ឬអោ�យខូចូទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀតរបស់់ក្រុ�មុហ៊ុុ�នឡើ�ើយ។

គោ�លការណ៍៍ជារួមួក្នុុ�ងក្រុ�មុ
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីសុុវត្ថិិ�ភាពព័័ត៌ម៌ាន
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីឯកជនភាព
• គោ�លការណ៍៍ជារួួ មក្នុុ�ងក្រុ�មុស្ដីី�ពីីកម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា
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Hotline (ទូរូស័័ព្ទទទាន់់ហេ�តុការណ៍៍)
•	� Ajinomoto Group បានបង្កើ�ើ�តវិធិីីសាស្ត្រ�រសម្រា�ប់បុុគ្គគលិិកធ្វើ�ើ�របាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីសកម្មមភាព

បំំពានច្បាាប់់ និិងបញ្ហាា ពាក់ព់័័ន្ធធនឹឹង “គោ�លការណ៍៍ជារួួ មនៃ�ក្រុ�មុ” តាមរយៈៈការផ្ដដល់របាយការណ៍៍
អនាមិិកដែ�លមានពន្យយល់់ក្នុុ�ងជំំពូកូទីី 1។

•	�ព័័ត៌ ម៌ានផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ននឹឹងត្រូ�វូបានការពារ ហើ�ើយឯកជនភាពនឹឹងត្រូ�វូបានគោ�រព។ គ្មាា នអ្ននកផ្តតល់ព័័ត៌ម៌ាន
ណាមួួយនឹងត្រូ�វូបានចាត់ច់ែ�ងដោ�យអវិជិ្ជជមាន ដោ�យសារតែ�បានធ្វើ�ើ�របាយការណ៍៍នោះ�ះទេ�។

•	�បន្ថែ�ែ មលើ�ើបណ្តាា ញហាត់ឡ់ាញទៅ�ក្រុ�មុហ៊ុុ�ននីីមួួយៗ, របាយការណ៍៍នានាក៏អ៏ាចធ្វើ�ើ�បានតាមបណ្តាា ញ
ខាងក្រោ��មនេះ�ះដែ�រ ៖

WEB: https://ml.helpline.jp/g-hotline/

ID: hotline      PW: ajinomoto

* អាចចូលូប្រើ��ើបាន 24 ម៉ោ�ោ ងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ, 365 ថ្ងៃ�ៃក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ� , ជា 22 ភាសា
* �ប្រ�សិនជារបាយការណ៍៍ពាក់ព់័័ន្ធធដោ�យផ្ទាា ល់់ទៅ�នឹឹងនាយក ឬមន្ត្រី�ី� សូមូ

ជ្រើ��ើសរើ�ើស  Hotline ទៅ�កាន់់គណៈៈកម្មាាធិ ការសវនកម្មម។

Ajinomoto Group Hotline



Ajinomoto Co., Inc.
15-1, Kyobashi 1-chome, Chuo-ku, 

Tokyo 104-8315 Japan

Tel: +81 (3) 5250-8111

URL: http://www.ajinomoto.com/en/

ធ្វើ�ើ�នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី ១ ខែ�កក្កកដា ឆ្នាំំ�  ២០១៨
កំណំែ�ទីី ២ ថ្ងៃ�ៃទីី ១ ខែ�កក្កកដា ឆ្នាំំ�  ២០២១

កំណំែ�ទីី ៣ ថ្ងៃ�ៃទីី ១ ខែ�កក្កកដា ឆ្នាំំ�  ២០២៣
កំណំែ�ទីី ៤ ថ្ងៃ�ៃទីី ១ ខែ�មេ�សា ឆ្នាំំ�  ២០២៦


